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UCHWALA NR 87
SENATU UNIWERSYTETU WARSZAWSKIEGO

z dnia 21 maja 2025 r.

w sprawie programoéw studiow na kierunku studiéw
Digital Marketing

Na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 11 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo
0 szkolnictwie wyzszym i nauce (tekst jednolity: Dz. U. z 2024 r. poz. 1571 z p6zn. zm.)
oraz § 43 ust. 1 pkt 14 Statutu Uniwersytetu Warszawskiego (Monitor UW
z 2019 r. poz. 190 z pbézn. zm.) Senat Uniwersytetu Warszawskiego postanawia,
Co nastepuje:

§1
Ustala sie programy studiow dla prowadzonego na Uniwersytecie Warszawskim
kierunku studiow Digital Marketing:
— poziom ksztatcenia: studia drugiego stopnia,
— profil ksztatcenia: ogéinoakademicki,
— forma studiow: stacjonarne i niestacjonarne,
stanowigce zatgcznik nr 1 i nr 2 do uchwaty.

§2
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia i ma zastosowanie od roku
akademickiego 2025/2026.

Przewodniczacy Senatu UW
Rektor: A. Z. Nowak



Zatagcznik nr 1

do uchwaty nr 87 Senatu Uniwersytetu Warszawskiego z dnia 21 maja 2025 r. w sprawie programéw studidw

PROGRAM STUDIOW
Digital Marketing

na kierunku studiéw Digital Marketing

nazwa kierunku studiow

Digital Marketing

nazwa kierunku studiéw w jezyku angielskim /
w jezyku wykladowym

Digital Marketing

jezyk wyktadowy

jezyk polski

poziom ksztatcenia

studia drugiego stopnia

poziom PRK

7

profil studiow

profil ogélnoakademicki

liczba semestrow

3

liczba punktow ECTS konieczna do ukohczenia studiéw

90

forma studiow

studia stacjonarne

tytut zawodowy nadawany absolwentom (nazwa kwalifikaciji

: Lo . magister
w oryginalnym brzmieniu, poziom PRK)
liczba punktéw ECTS, jakg student musi uzyska¢ w ramach zajec 45
prowadzonych z bezpos$rednim udziatem nauczycieli akademickich
lub innych os6b prowadzacych zajecia
liczba punktow ECTS w ramach =zaje¢ z dziedziny nauk min 5

humanistycznych lub nauk spotecznych (nie mniej niz 5 ECTS)




Przyporzadkowanie kierunku studiow do dziedzin nauki i dyscyplin naukowych, w ktérych prowadzony jest kierunek studiow

S _ _ ) . Dyscyplina wiodaca
Dziedzina nauki Dyscyplina naukowa Procentowy udziat dyscyplin (ponad potowa efektow
uczenia sie)
nauki spoteczne nauki o zarzgdzaniu 92% nauki o zarzadzaniu i jakosci
i jakosci

nauki spoteczne ekonomia i finanse 4%

nauki spoteczne nauki prawne 4%

Razem: - 100% -

Efekty uczenia sie zdefiniowane dla programu studiéw odniesione do charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji dla
kwalifikacji na poziomach 6-7 uzyskiwanych w ramach systemu szkolnictwa wyzszego i nauki po uzyskaniu kwalifikacji pelnej na

poziomie 4

Symbol efektow

Odniesienie do

W organizacji dziatajgcej na rynkach miedzynarodowych.

uczenia sie dla Efekty uczenia sie cha(ljrakt_erystyk
programu studiéw sto:)un%;eggK
Wiedza: absolwent znai rozumie

K_wo01 w pogtebionym stopniu metodologie badan i terminologie w zakresie dyscypliny nauki o zarzgdzaniu i jakosci | P7S_WG
w tym w szczegdlnosci z zakresu marketingu w Srodowisku internetowym oraz w dyscyplinach
uzupetniajgcych (ekonomia i finanse, nauki prawne).

K_WO02 w pogtebionym stopniu zlozone procesy i zjawiska zachodzgce w réznych typach organizacji | P7S_WG
oraz w otaczajgcym ich sSwiecie, wykorzystuje teorie zarzadzania, w tym marketingu i dyscyplin
uzupetniajgcych (nauki prawne) do rozpoznawania, diagnozowania i rozwigzywania probleméw zwigzanych
z digital marketingiem ich integracji w ramach strategii organizaciji.

K_WO03 w stopniu pogtebionym metody, procedury i praktyki efektywnego wdrazania technologii cyfrowych | P7S_WG




K_W04 w sposoéb pogtebiony regulacje prawne dotyczgce funkcjonowania organizacji, w tym w szczegdlnoéci | P7S_WG
w zakresie digital marketingu i catej gospodarki.

K_WO05 ztozone procesy i zjawiska technologiczne, spoteczne, polityczne, prawne, ekonomiczne, etyczne | P7S_WK
i ekologiczne, w tym fundamentalne dylematy wspotczesnej cywilizacji oraz ich wptyw na funkcjonowanie
organizacji i catej gospodarki.

K_WO06 zasady ochrony wiasnosci przemystowej i prawa autorskiego. P7S_WK

K_WO07 zasady tworzenia i rozwoju roznych form przedsigbiorczosci w wymiarze krajowym i globalnym. P7S_WK

Umiejetnosci: absolwent potrafi

K_U01 wykorzystac teorie dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci, w tym w szczegdolnosci w zakresie marketingu | P7S_UW
internetowego oraz nauk uzupetniajgcych (ekonomia i finanse, nauki prawne) do rozpoznawania,
diagnozowania i rozwigzywania ztozonych i nietypowych problemow zwigzanych z funkcjonowaniem
nowoczesnych technologii w biznesie oraz ich integrowania w ramach strategii organizaciji.

K_U02 prawidtowo interpretowa ztozone procesy i zjawiska technologiczne, spoteczne, polityczne, prawne, | P7S_UW
ekonomiczne, ekologiczne i ich wptyw na marketing internetowy w organizaciji.

K_U03 przystosowywac istniejgce metody i narzedzia, w tym zaawansowane techniki informacyjno- | P7S_UW
komunikacyjne oraz stosowaé¢ wtasciwy dobodr zrodet do rozpoznawania, diagnozowania i rozwigzywania
probleméw w srodowisku wewnetrznym i zewnetrznym organizacji.

K_U04 formutowac i testowac hipotezy zwigzane z prostymi problemami badawczymi. P7S_UW

K_U05 proponowac rozwigzania zadan osadzonych w nieprzewidywalnych warunkach. P7S_UW

K_U06 komunikatywnie prezentowaé zréznicowanym grupom odbiorcow wyniki analiz z zakresu digital marketingu | P7S_UK
postugujac sie specjalistyczng terminologig oraz prowadzi¢ debate, takze w jezyku angielskim.

K_U07 postugiwaé sie jezykiem obcym na poziomie B2+ Europejskiego Systemu opisu Ksztatcenia Jezykowego | P7S_UK
oraz specjalistyczng terminologig w zakresie dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci, w szczegdlnosci
w zakresie marketingu internetowego.

K_U08 kierowac i podejmowac wiodgca role w dziataniach zespotéw oraz wspoétpracowac w jego ramach. P7S_UO

K_U09 podnosi¢ zdobyte kwalifikacje i wspiera¢ innych w tym zakresie oraz posiada zdolno$¢ do samoksztatcenia. | P7S_UU




Kompetencje spoteczne: absolwent jest gotow do

K_KO01 oceny i krytycznego podejscia do ztozonych sytuacji i zjawisk zwigzanych z wdrazaniem i wykorzystywaniem | P7S_KK
nowych technologii w marketingu.

K_K02 uznania znaczenia i wartosci wiedzy naukowej w kontekscie rozwigzywania ztozonych problemow z zakresu | P7S_KK
marketingu internetowego, a takze zasiegania opinii ekspertow w tym procesie.

K_KO03 inicijowania dziatalnosci przynoszacej korzys¢ spotecznosci, spoteczenstwu lub srodowisku, a takze | P7S_KO
do inicjowania dziatan na rzecz dobra wspélnego.

K_K04 myslenia i dziatania w sposob przedsigbiorczy w wymiarze krajowym i globalnym. P7S_KO

K_KO05 przestrzegania, egzekwowania i rozwijania zawodowych standardéw etycznych w relacjach biznesowych | P7S_KR
oraz dbatosci o etos zawodu.

OBJASNIENIA

Symbol efektu uczenia sie dla programu studiéw tworza:

— litera K — dla wyréznienia, ze chodzi o efekty uczenia sie dla programu studiow,

— znak _ (podkresinik),

— jedna z liter W, U lub K — dla oznaczenia kategorii efektéw (W — wiedza, U — umiejetnosci, K — kompetencje spoteczne),
— numer efektu w obrebie danej kategorii, zapisany w postaci dwéch cyfr (numery 1-9 nalezy poprzedzi¢ cyfrg 0).




Zajecia lub grupy zaje¢ przypisane do danego etapu studiow

Rok studiéw: pierwszy

Semestr studidw: pierwszy

Forma zaje¢ — liczba godzin
S S " Symbole
2 E © = - N2 = 5 efektow Dyscyplina/
ge) o 2 'c = = = = N L ; ;
Nazwa przedmiotu S © 8 @ ) % @ o £ S S uczenia dyscypliny, do
X » c N S » = = EN g £ sie dla ktorych odn_05| sie
2 q;’ = 3 s g = = N 3 S programu przedmiot
£ 3 O ® x @ o studiow
(@] -
%
16 16 1,5 K_U06, nauki o zarzgdzaniu
. K_U07, i jakosci
Autoprezentacja K U09
i etykieta biznesu K_K01’
K_KO05

Tresci programowe

Celem przedmiotu jest przygotowanie studentéw do skutecznej autoprezentacji oraz stosowania zasad etykiety
biznesowej w srodowisku profesjonalnym. Tresci zaje¢ obejmujg m.in.: techniki autoprezentacji, ksztattowanie wizerunku
osobistego i zawodowego menedzera, zasady komunikacji werbalnej i niewerbalnej, a takze normy zachowania
w réznych sytuacjach biznesowych. Szczegdlng uwage zwrdcono na umiejetnosci zwigzane z wystgpieniami publicznymi
oraz przestrzeganie standardow etycznych i jako$ciowych obowigzujacych we wspotczesnych organizacjach.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Odpowiedz ustna, projekt, praca pisemna — szczego6towa informacja w sylabusie

Przywédztwo i praca
w zespolach

16 16 1,5 K_UO05, nauki o zarzgdzaniu
K_UO06, i jakosci
K_U07,
K_U08,
K_U09,




K_KO1,
K_KO3,
K_KO05

Tresci programowe

Celem przedmiotu jest rozwijanie u studentéw praktycznych umiejetnosci interpersonalnych niezbednych do rozumienia
lub petnienia roli lidera oraz efektywnej wspotpracy w zespotach. Kurs, realizowany w formie warsztatowej, przygotowuje
uczestnikow do skutecznego dziatania w zespotach, rozwijajgc ich kompetencje interpersonalne oraz pogtebiajgc
zrozumienie dynamiki grupowej. Uczestnicy poznajg mechanizmy funkcjonowania grup, fazy ich rozwoju, a takze role
petnione w zespotach i ich wptyw na efektywnos¢ wspédtpracy. Szczegdlny nacisk potozony jest na rozumienie
i doswiadczanie roli lidera na réznych etapach rozwoju zespotu.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Odpowiedz ustna, projekt, praca pisemna

Zarzadzanie
ekorozwojowe

30 30 3 K_W02, nauki o zarzadzaniu
K_W03, i jakosci

K_Wo04,
K_WO05,
K_U01,
K_U02,
K_UO05,
K_KO01,
K_KO03,
K_KO05

Tresci programowe

Celem przedmiotu jest wyposazenie studentdw w wiedze i umiejetnosci niezbedne do skutecznego zarzgdzania
organizacjg zgodnie z koncepcjg zréwnowazonego rozwoju oraz zasadami odpowiedzialnosci srodowiskowej. W ramach
zaje¢ studenci poznajg kluczowe koncepcje i wyzwania ekorozwoju, podstawy filozofii ekologicznej oraz ksztattowania
Swiadomosci srodowiskowej w przedsiebiorstwach oraz wsréd konsumentow. Zajecia obejmg takze zagadnienia
zarzadzania adaptacyjnego wobec zmian klimatu. Studenci poznajg narzedzia zarzadzania s$rodowiskowego,
etykietowanie S$rodowiskowe, raportowania, zasady eko-logistyki oraz projektowania ekologicznych produktow
i opakowan. Studenci zdobedg umiejetnosci integrowania strategii Srodowiskowej z ogdolnymi celami biznesowymi
organizaciji.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Test, esej, projekt, prezentacja, praca pisemna




Zarzadzanie
marketingowe

30 30 3 K_WO01, nauki o zarzgdzaniu
K_W02, i jakosci
K_WO05

Tresci programowe

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentéw z kompleksowym procesem zarzgdzania marketingowego oraz rozwijanie
umiejetnosci analizowania mozliwosci rynkowych organizacji. Studenci zdobedg wiedze niezbedng do podejmowania
skutecznych decyzji marketingowych w dynamicznym otoczeniu rynkowym. Tresci zaje¢ obejmujg m.in.: analize
nabywcéw, ocene popytu rynkowego, analize konkurencji oraz analize SWOT. Szczegdlny nacisk potozono
na projektowanie strategii marketingowych (w tym strukture decyzji strategicznych), wdrazanie i organizowanie dziatan
marketingowych oraz kontrolowanie efektywnosci tych dziatan.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Egzamin pisemny, egzamin ustny, test — szczegotowa informacja w sylabusie

Trendy rynkowe i
praktyka biznesu |

30 30 3 K_WO02,
K_WOS5,
K_U09,
K_KO1,
K_KO03,
K_K04

nauki o zarzgdzaniu
i jakosci

Tresci programowe

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentow z aktualnymi trendami rynkowymi oraz praktycznymi aspektami
zarzgdzania w organizacjach, zarbwno z perspektywy menedzerskiej, jak i konsumenckiej. Zatozeniem przedmiotu jest,
aby studenci uzyskali wiedze praktyczng, wspartg doswiadczeniem ekspertow i aktualnymi wynikami badan naukowych.
W ramach zajec¢ przewidziano wystgpienia przedstawicieli biznesu w charakterze guest speakers (prelegent-praktyk),
ktérzy zaprezentujg dobre praktyki/studia przypadkéw dotyczgce kluczowych zagadnien zarzadzania,
a takze pracownikéw naukowo-dydaktycznych przedstawiajgcych wyniki badan rynku i organizacji. Omawiane bedag
m.in.: innowacyjne strategie biznesowe, kierunki rozwoju organizacji, zmiany w zachowaniach konsumentow
oraz sposoby adaptacji przedsiebiorstw do dynamicznego otoczenia rynkowego.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Test, projekt, praca pisemna, odpowiedz ustna — szczegoétowa informacja w sylabusie

Etyka w biznesie

16 16 1,5 K_WO02,
K_WO03,
K_KO1,
K_KO03,

K_KO05

nauki humanistyczne




Tresci programowe

Podstawowym celem przedmiotu jest zapoznanie studentéw z zagadnieniami etyki biznesu oraz ich znaczeniem
dla wspétczesnego zarzagdzania organizacjami. Dzieki uczestnictwu w zajeciach studenci zyskajg Swiadomosc roli etyki
w praktykach zarzadczych oraz narzedzia umozliwiajgce identyfikacje i przeciwdziatanie nieetycznym zachowaniom
w organizacjach. W trakcie zaje¢ analizowane sg kluczowe koncepcje filozoficzne i moralne odnoszgce sie do dziatalnosci
gospodarczej, m.in.: teorie moralnosci, koncepcje sprawiedliwosci spotecznej w kontekscie biznesowym oraz krytyczna
analiza etyczna procesow decyzyjnych. Tresci przedmiotu obejmujg takze zagadnienia zwigzane z kodeksami
i programami etycznymi, etykg ekologiczng, spoteczng odpowiedzialnoscig inwestycyjng, problematykg korupcji, naduzyé
finansowych, a takze mobbingu i dyskryminacji w miejscu pracy.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Egzamin pisemny, test

Badania i analizy rynku

16 16 1,5 K_WO0L1,
K_WO02,
K_U01,
K_U02,
K_U03,
K_U04,
K_U06,
K_Ko1,
K_KO02,
K_KO05

nauki o zarzadzaniu
i jakosci

Tresci programowe

Celem przedmiotu jest przygotowanie studentéw do $wiadomego zarzgdzania procesem badawczym z perspektywy
menedzerskiej, aby potrafili wykorzysta¢ badania rynku jako strategiczne zrédito informacji zarzadczej. Tresci zajec
obejmujg identyfikowanie potrzeb informacyjnych organizacji, definiowanie problemoéw i pytan badawczych, formutowanie
zatozen badania oraz efektywng wspotprace z wyspecjalizowanymi agencjami badawczymi. Szczegdlny nacisk potozono
na rozwijanie umiejetnosci krytycznej oceny jakosci otrzymanych danych, interpretacji wynikéw oraz ich integracji
z procesami podejmowania decyzji biznesowych.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

test, projekt, praca pisemna, odpowiedz ustna — szczegétowa informacja w sylabusie

Wspotczesny
marketing cyfrowy

30 30 3 K_ W01, nauki o zarzgdzaniu
K_WO05, i jakosci
K_WO06,
K_Uo01,
K U02,




K_U06,
K_KO1,
K_KO02,
K_KO5,

Tresci programowe

Kurs ujmuje zagadnienie w sposéb bardzo kompleksowy, bedacy punktem wyjscia do pogtebionych analiz w ramach
kolejnych kursow. Przedstawia uwarunkowania rozwoju marketingu cyfrowego. Jest to kompleksowy przeglad
kluczowych trendéw i strategii w digital marketingu oraz aktualnych wynikéw badan w tym zakresie. Studenci poznajg
nowe modele komunikacji, rosngca role Al i automatyzaciji, a takze strategie budowania zaangazowania uzytkownikéw.
Omowione zostang zmiany w algorytmach wyszukiwarek, przysztos¢ reklam online w erze post-cookie oraz rola danych
zero-party. Szczegodlna uwaga zostanie poswiecona ewolucji content marketingu, mikromomentom w marketingu
mobilnym oraz roli spotecznej odpowiedzialnosci marek w kampaniach cyfrowych. Studenci przeanalizujg rowniez wptyw
metaverse i web3 na przyszto$¢ marketingu cyfrowego. Kurs obejmie takze praktyczne case studies oraz analizy
sukcesow i porazek w dziataniach marketingu cyfrowego.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Sprawdzian pisemny, test, praca pisemna, aktywnos¢ na zajeciach, projekt — szczegoétowa informacja w sylabusie

Transformacja cyfrowa
i modele biznesowe
w Internecie

30 30 3 K_WO02, nauki o zarzgdzaniu
K_WO03, i jakosci

K_WO05, ekonomia i finanse
K_WO06,
K_U03,
K_U05,
K_U08,
K_U09,
K_KO01,
K_KO03,
K_KO04,

Tresci programowe

Kurs koncentruje sie na przemianach cyfrowych w firmach oraz ich wplywie na strategie biznesowe. Przedstawia
wyzwania wynikajgce z rewolucji cyfrowej, pojawienia sie nowych modeli biznesowych, zmieniajgcego sie charakteru
konkurencji i strategii organizacyjnych oraz potencjatu transformacyjnego ekosystemoéw platform cyfrowych. Uwzglednia
zaréwno nowe, oparte na technologii firmy, jak i wptyw technologii cyfrowych na istniejgce firmy dziatajgce w tradycyjnych
branzach, analizujgc wspomagane technologicznie zmiany struktur organizacyjnych, procesow, funkcji, mozliwosci
i strategii oraz oferujgc lepsze zrozumienie cyfrowego Srodowiska biznesowego. Studenci poznajg rézne modele
monetyzacji w sieci, od subskrypcji po freemium i pay-per-use, nowoczesne platformy biznesowe, w tym marketplace’y,
Kluczowym zagadnieniem bedzie takZze rola big data i cloud computing w optymalizacji procesow biznesowych.
Kurs obejmuje rowniez strategie adaptacji firm do dynamicznych zmian rynkowych. Przedstawione zostang metodyki

10




Agile/Scrum/Kanban oraz zasady koordynowania projektéw cyfrowych w skali globalnej. Analizowane beda przypadki
udanych transformaciji cyfrowych oraz czynniki sukcesu i porazki przy wdrazaniu innowacji technologicznych.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Egzamin pisemny, egzamin ustny — szczegotowa informacja w sylabusie

Cyfrowe zachowania
konsumentéw

30 30 3 K_WO01, nauki o zarzgdzaniu
K_WO02, i jakosci

K_WO05,
K_U02,
K_Uo04,
K_U06,
K_KO02,
K_KO04,
K_K05

Tresci programowe

Celem kursu jest zbudowanie wiedzy o psychologii i nawykach klientéow w srodowisku cyfrowym. Kurs skupia sie
na analizie zachowan uzytkownikéw w srodowisku cyfrowym i ich wptywie na strategie marketingowe. Studenci poznajg
czynniki decydujgce o zakupach online, mechanizmy podejmowania decyzji oraz psychologie e-konsumenta. Omoéwione
zostang rola heurystyk decyzyjnych, efektu spotecznego dowodu oraz FOMO w digital marketingu. Waznym aspektem
bedzie wplyw interfejsow UX/Ul na doswiadczenie uzytkownika oraz sposoby budowania lojalnosci klientéw w sieci.
Przeanalizowane zostang takze aspekty etyczne, w tym manipulacja behawioralna i etyczna personalizacja tresci.
Kurs uwzglednia takze analize trendoéw zakupowych w e-commerce oraz wptyw recenzji i rekomendacji na konwersje.
Zagadnienia omawiane podczas kursu sg osadzone w wynikach aktualnych badan naukowych.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Sprawdzian pisemny, test, praca pisemna, aktywnos$¢ na zajeciach, projekt — szczegotowa informacja w sylabusie

Modut — przedmioty do wyboru
(student wybiera 2 sposrod 7 przedmiotow kierunkowych oraz 2 z puli zaje¢ do wyboru

Al w biznesie

16 16 1,5 K_WO02, nauki o zarzgdzaniu
K_W03, i jakosci

K_WO06,
K_Uo01,

K_U06,

K_U09,

K K01,

11




K_KO04,
K_KO05

Tresci programowe

Kurs omawia zastosowanie sztucznej inteligencji w dziatalnosci biznesowej, zaréwno w S$wietle wynikow badan,
jak i praktyki rynkowej. Studenci poznajg obszary zastosowan Al w dziatalnosci przedsiebiorstw na réznych etapach
ksztattowania taricucha wartosci, w tym te odnoszace sie do marketingu jak na przykfad algorytmy rekomendacji, analize
predykcyjng oraz wykorzystanie chatbotow i automatyzacji w komunikacji z klientami. Szczegélna uwaga zostanie
poswiecona analizie danych w Al oraz roli machine learning w segmentacji klientow. Kurs obejmie rowniez wptyw Al
na personalizacje ofert i dynamiczne ustalanie cen. Uczestnicy przeanalizujg przyktady wdrozen Al w firmach i ocenig
ich skutecznosc¢. Poruszone zostang takze wyzwania etyczne zwigzane z Al w biznesie.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Sprawdzian pisemny, test, praca pisemna, aktywnos$¢ na zajeciach, projekt — szczegoétowa informacja w sylabusie

Influencer marketing
i zarzadzanie
spotecznoscia

16 16 1,5 K_WO01, nauki o zarzgdzaniu
K_WO05, i jakosci

K_W07,
K_U02,

K_U03,

K_UO06,

K_U08,

K_KO01,

K_KO02,

K_KO04,

K KO05,

Tresci programowe

Zajecia koncentrujg sie na strategiach wspétpracy z influencerami oraz budowaniu zaangazowanej spotecznosci wokot
marki. Studenci poznajg modele wspdtpracy z twércami tresci, sposoby mierzenia efektywnosci kampanii oraz kwestie
prawne (np. oznaczanie reklam). Szczegdlng uwage poswiecono autentycznosci i dtugoterminowym relacjom
z influencerami. Omowione zostang wyniki aktualnych badan oraz praktyka dziatania w obszarze strategii zarzadzania
spotecznoscig online, w tym moderacja treSci, budowanie lojalnosci i reakcje na kryzysy wizerunkowe.
Kurs obejmuje rowniez analize narzedzi do monitorowania i zarzgdzania wspoétpraca.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Projekt, aktywnos$c¢ na zajeciach — szczegotowa informacja w sylabusie
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Marketing w mediach
spotecznosciowych

16 16 1,5 K_WOT1,
K_W05,
K_W08,
K_U02,
K_U08,
K_U07,
K_KO1,
K_K02,
K_KO05

nauki o zarzgdzaniu
i jakosci

Tresci programowe

Kurs skupia sie na przedstawieniu procesu tworzenia skutecznych strategii marketingowych w social media. Studenci
poznajg specyfike platform (Facebook, Instagram, LinkedIn, TikTok, X, YouTube) oraz réznice w grupach docelowych.
Oméwione zostang formaty reklamowe, algorytmy oraz mechanizmy angazowania  uzytkownikow.
W programie uwzgledniono takze zarzgdzanie kryzysowe w mediach spofecznosciowych i real-time marketing.
Uczestnicy nauczg sie planowa¢ kampanie organiczne i ptatne, uwzgledniajgc strategie retargetingu i marketing
automation.

Sposoby weryfikaciji
efektéw uczenia sie

Projekt, praca pisemna, aktywnos$¢ na zajeciach — szczegoétowa informacja w sylabusie

Bezpieczenstwo w sieci

16 16 1,5 K_WO04,
K_WOS5,
K_WO08,
K_U03,
K_U05,
K_U09,
K_KO03,
K_KO04,

K_KO05

nauki o zarzadzaniu
i jakosci
nauki prawne

Tresci programowe

Kurs obejmuje kluczowe zagadnienia zwigzane z bezpieczenstwem danych w marketingu cyfrowym analizowane
zarowno z perspektywy przedsigbiorcy, jak i uzytkownika. Studenci poznajg mechanizmy ochrony prywatnosci
uzytkownikéw, zabezpieczenia baz danych oraz zagrozenia zwigzane z phishingiem i malware. Omoéwione zostang
rowniez bezpieczne praktyki e-mail marketingu, systemy uwierzytelniania i zarzgdzanie dostepem do kont reklamowych.
Kurs zawiera takze analize rzeczywistych przypadkéw naruszeh danych oraz metod przeciwdziatania cyberatakom.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Sprawdzian pisemny, test, praca pisemna, aktywnos¢ na zajeciach, projekt — szczegétowa informacja w sylabusie

13




Storytelling
i wizualizacja danych

16 16 1,5 K_WO01, nauki o zarzgdzaniu
K_W03, i jakosci

K_WO06,
K_U06,
K_U07,
K_U08,
K_KO02,
K_KO04,
K K05,

Tresci programowe

Kurs poswiecony jest tworzeniu przekonujgcych narracji w marketingu cyfrowym oraz efektywnej prezentacji danych.
Studenci poznajg psychologie storytellingu, archetypy opowiesci oraz techniki angazowania odbiorcéw. Waznym
elementem bedzie tworzenie narracji opartych na danych (data storytelling) i wykorzystanie wizualizacji do podkreslenia
kluczowych wnioskéw. Kurs obejmie narzedzia do tworzenia infografik, dashboardéw i interaktywnych raportéw.
Poruszone zostang rowniez zasady projektowania intuicyjnych wizualizacji, dostosowanych do réznych,
w tym miedzynarodowych, grup odbiorcow.

Sposoby weryfikaciji
efektéw uczenia sie

Projekt, aktywno$¢ na zajeciach — szczegétowa informacja w sylabusie

E-commerce

16 16 1,5 K_WO02, nauki o zarzgdzaniu
K_WO06, i jakosci

K_W07,
K_U03,
K_U05,
K_U09,
K_KO01,
K_KO02,
K_K04

Tresci programowe

Zajecia obejmujg teoretyczne oraz praktyczne aspekty zwigzane z budowaniem strategii sprzedazy online oraz rozwojem
platform e-commerce. Studenci poznajg sposoby optymalizacji lejka zakupowego. Kurs skupi sie na UX/UI
w e-commerce, strategiach cross-sellingu i upsellingu oraz wykorzystaniu narzedzi analitycznych. Omowiona zostanie
rola social commerce, voice commerce oraz integracji Al w sprzedazy internetowej. Szczegdlna uwaga zostanie
poswiecona logistyce e-commerce, zarzgdzaniu zwrotami i zagadnieniu budowania lojalnosci klientow.
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Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Sprawdzian pisemny, test, praca pisemna, aktywnos¢ na zajeciach, projekt — szczegoétowa informacja w sylabusie

Wirtualizacja
| personalizacja
produktow

16

16

15

K_W03,
K_WO08,
K_WO07,
K_U04,
K_U07,
K_U08,
K_KO3,
K_KO04,
K_KO5,

nauki o zarzgdzaniu
i jakosci

Tresci programowe

Kurs analizuje nowoczesne technologie umozliwiajgce personalizacje oferty i prezentacje produktéw online. Studenci
poznaja VR, AR oraz interaktywne konfiguratory produktéw stosowane w marketingu. Omoéwione zostang strategie
hiperpersonalizacji oparte na analizie danych behawioralnych. Szczegdélng uwage poswiecono wykorzystaniu
dynamicznych rekomendacji i personalizaciji treSci w czasie rzeczywistym. Przeanalizowane zostang case studies marek
wdrazajgcych wirtualizacje produktow w strategiach marketingowych.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Projekt, aktywno$¢ na zajeciach — szczegétowa informacja w sylabusie

ZDW (Zajecia

do wyboru)

student wybiera 2

z puli zaje¢ do wyboru,

2x16

2x16

2x1,5

Zgodne
Z wybranymi
zajeciami

nauki o zarzadzaniu
i jakosci, nauki
prawne,

ekonomia i finanse

Tresci programowe

Forma zaje¢ i treéci programowe zgodne z sylabusem wybranego przedmiotu. W ramach zaje¢ do wyboru student

powinien uzyskac¢ 3 punkty ECTS.
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Sposoby weryfikacji Forma zajec i tresci programowe zgodne z sylabusem wybranego przedmiotu.
efektow uczenia sie

taczna liczba punktéw ECTS (w roku/semestrze):30
Laczna liczba godzin zaje¢ (w roku/semestrze): 308
taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studiéw dla danego kierunku, poziomu i profilu (dla catego cyklu): 807
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Semestr: drugi
Rok studiéw: pierwszy

Forma zaje¢ — liczba godzin
. T . " Symb9|e
S o — efektow .
2 £ © = - e ®|g © uczenia Dyscyplina/
Nazwa przedmiotu T % 2 'qE, 5 I kv o E : o "'>{ sie dla dyscypliny, do ktérych
- @ o ",Q‘ Q_J‘ — P = . s .
X g E § g % S E % _§ s E programu odnosi sie przedmiot
= E & 3 e = a x O o studiow
o n -
%
Przedmiot(y) 45 5 Dziedzina nauk
ogolnouniwersytecki(e) humanistycznych i inne

Tresci programowe

Forma zaje¢ i treSci programowe zgodne z sylabusem wybranego przedmiotu. W ramach przedmiotow
ogolnouniwersyteckich student powinien uzyska¢ 5 punktow ECTS z czego minimum 3,5 musi by¢ z dziedziny nauk
humanistycznych.

Osoba studiujgca korzysta z oferty zaje¢ ogdlnouniwersyteckich w celu nabycia lub pogtebienia wiedzy i umiejetnosci
z obszarow naukowych, niezwigzanych z kierunkiem studiow, odpowiadajgcych jej indywidualnym zainteresowaniom
lub potrzebom oraz w celu nabycia lub doskonalenia kompetencji: spotecznych, przedsigbiorczych, cyfrowych,
wspierajgcych zielong transformacije.

Zajecia ogolnouniwersyteckie przyczyniajg sie do osiggniecia efektow uczenia sie z zakresu umiejetnosci ogolnych,
np. samodzielnego planowania i realizowania uczenia sie przez cate zycie, a takze w zaleznosci od wyboru osoby
studiujgcej — efektéw z zakresu wiedzy, np. znajomosci wybranych fundamentalnych dylematéw wspétczesnej cywilizacji
czy z zakresu kompetencji spotecznych, np. gotowosci do wypetniania zobowigzan spotecznych, wspétorganizowania
dziatalnosci na rzecz srodowiska spotecznego lub myslenia i dziatania w sposéb przedsigbiorczy.
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Sposoby weryfikacji

efektéw uczenia si Zgodnie z sylabusem wybranego przedmiotu.

30 30 3 K_ W01, nauki o zarzadzaniu
K_W02, i jakosci

K_W03,
K_WO05,
K_W07,
K_U01,
Przedsiebiorczos¢ K_U02,
K_U03,
K_U09,
K_KO1,
K_KO03,
K_KO04,
K_KO05

Celem przedmiotu jest poglebienie wiedzy studentéw na temat wspodiczesnych koncepcji przedsiebiorczosci
oraz rozwijanie kompetencji przydatnych w inicjowaniu i prowadzeniu dziatan przedsiebiorczych zarbwno w nowych,
jak i istniejgcych organizacjach. Zajecia koncentrujg sie na analizie aktualnych teorii i trenddéw, roli przedsiebiorcy
Tresci programowe w gospodarce, procesie przedsiebiorczym — od identyfikacji szansy po budowe i rozwdj firmy — oraz uwarunkowaniach
rozwoju przedsiebiorczosci. Omawiane sg takze kwestie etyczne i kompetencje przedsiebiorcze. Treéci ilustrowane sg
przyktadami z praktyki, a studenci pracujg nad wilasnymi projektami, co pozwala na zastosowanie zdobytej wiedzy
w kontekscie zarzadzania i podejmowania decyzji w dynamicznym otoczeniu biznesowym.

Sposoby weryfikagji test, esej, projekt, praca pisemna — szczegétowa informacja w sylabusie

efektéw uczenia sie

Prawne aspekty 16 16 15 K_WO04, nauki prawne
prowadzenia K_WO05,
dziatalnosci K_WO06,
gospodarczej K_W07,
K_U01,
K_U02,
K_KO01,
K_KO04,
K_ K05
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Tresci programowe

Przedmiot omawiajgcy prawne aspekty prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, z uwzglednieniem kluczowych regulacji
majgcych znaczenie dla funkcjonowania przedsigbiorstw w Polsce. Obejmuje analize najczesciej wykorzystywanych form
organizacyjno-prawnych dziatalnosci gospodarczej (wpis do CEIDG, spétki prawa handlowego, umowa spoftki cywilnej)
oraz zagadnien administracyjno-prawnych, w tym ograniczen swobody gospodarowania. Porusza takze kwestie
podatkowe, ubezpieczen spotecznych i zdrowotnych, polityki zatrudnienia, relacji gospodarczych z otoczeniem
oraz mozliwosci korzystania z programow pomocy publicznej. Istotnym elementem kursu sg rowniez zagadnienia
dotyczgce ochrony wiasnosci przemystowej (w tym znakow towarowych, wzoréw przemystowych, patentow) oraz prawa
autorskiego, ze szczegdlnym uwzglednieniem znaczenia tych praw w dziatalnosci innowacyjnej i cyfrowej
przedsiebiorstw.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Egzamin pisemny, test, praca pisemna — szczegotowa informacja w sylabusie

Trendy rynkowe
i praktyka biznesu Il

30 30 3 K_WO02, nauki o zarzadzaniu i
K_WO05, jakosci

K_UQ9,
K_KO01,
K_KO03,
K_K04

Tresci programowe

Przedmiot bedacy kontynuacjg zaje¢ z semestru pierwszego. Celem przedmiotu jest dalsze zapoznawanie studentow
z aktualnymi trendami rynkowymi oraz praktycznymi aspektami zarzgdzania w organizacjach, zaréwno z perspektywy
menedzerskiej, jak i konsumenckiej. Zatozeniem przedmiotu jest, aby studenci uzyskali wiedze praktyczng, wspartg
doswiadczeniem ekspertéw i aktualnymi wynikami badan naukowych. W ramach zaje¢ przewidziano wystgpienia
przedstawicieli biznesu w charakterze guest speakers (prelegent-praktyk), ktérzy zaprezentujg dobre praktyki/studia
przypadkéw dotyczgce kluczowych zagadnien zarzgdzania, a takze pracownikow naukowo-dydaktycznych
przedstawiajgcych wyniki badan rynku i organizacji. Omawiane bedg m.in.: innowacyjne strategie biznesowe, kierunki
rozwoju organizacji, zmiany w zachowaniach konsumentéw oraz sposoby adaptacji przedsiebiorstw do dynamicznego
otoczenia rynkowego.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Test, projekt, praca pisemna, odpowiedz ustna — szczegétowa informacja w sylabusie

Komunikacja
omnichannel

30 30 3 K_W03, nauki o zarzadzaniu i
K_WO05, jako$ci

K_WO06,
K_U01,
K_U02,
K_U03,
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K_U086,
K_U09,
K_KO1,
K_K02,
K_K04

Tresci programowe

Podczas kursu przedstawiana jest ewolucja komunikacji marketingowej pod wptywem rozwoju technologii i pozostatych
zmian zachodzgcych w otoczeniu biznesowym. Kurs dotyczy strategii wielokanatowej komunikacji i integracji roznych
punktéw styku marki z konsumentem. Studenci poznajg réznice miedzy podejsciem multichannel, cross-channel
i omnichannel oraz sposoby wykorzystania CRM i automatyzacji w celu zapewnienia spéjnego doswiadczenia
uzytkownika. Omdéwione zostang strategie integracji kanatow offline i online. Kluczowym zagadnieniem bedzie rola Al
w automatyzacji komunikacji, np. chatboty, voice commerce i marketing konwersacyjny. Kurs obejmie takze
wykorzystanie danych first-party do optymalizacji interakcji z klientem. Przeanalizowane zostang aktualne wyniki badan
naukowych oraz realne przypadki firm, ktére skutecznie wdrozyly strategie omnichannel.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Egzamin pisemny, egzamin ustny — szczegotowa informacja w sylabusie

Kreacja tresci
cyfrowych

30 30 3 K_W01, nauki o zarzadzaniu
K_WO05, i jakosci

K_WO06,
K_UO06,
K_U07,
K_U08,
K_KO02,
K_KO03,
K_KO05

Tresci programowe

Kurs obejmuje zaawansowane techniki tworzenia angazujgcych tresci w $rodowisku cyfrowym. Studenci poznajg
strategie content marketingu dostosowang do réznych platform (blogi, social media, e-mail marketing, wideo). Omoéwione
zostang techniki copywritingu perswazyjnego, storytellingu oraz tworzenia mikrotresci na potrzeby mobile-first. Waznym
aspektem bedzie rola interaktywnych formatéw tresci, w tym quizéw, webinardéw i podcastow. Kurs obejmuje réwniez
personalizacje tresci przy wykorzystaniu Al oraz narzedzi do automatyzacji content marketingu. Studenci przeanalizujg
takze role User-Generated Content (UGC) oraz strategii crowdsourcingowych w kreacji tresci.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Projekt lub aktywnos¢ na zajeciach.
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Proseminarium 24 24 2 K_W01, nauki o zarzgdzaniu
K_Uo04, i jakosci

K_U06
K_U07,
K_U09
K_KO01,
K_K02
K_KO05

Kurs koncentruje sie na zaawansowanych aspektach pisania naukowego, obejmujgc zagadnienia takie jak przeglad
literatury, metodyka badan jakosciowych i iloSciowych, analiza danych oraz opracowanie wynikow. Celem kursu jest
zaznajomienie studentéw z zasadami akademickiego stylu, poprawnoscig jezykowg oraz etycznym wykorzystaniem
narzedzi wspierajgcych pisanie. Duzy nacisk potozony zostanie na praktyke i wykorzystanie dostepnych narzedzi
cyfrowych, w tym sztucznej inteligencji, aby umozliwi¢ studentom skuteczne zaplanowanie i przeprowadzenie badan
oraz przygotowanie sie do wspdipracy z promotorem.

Tresci programowe

Aktywnos¢ na zajeciach, praca pisemna — szczegoétowa informacja w sylabusie
Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Seminarium 30 30 5 K_W01, nauki o zarzadzaniu
dyplomowe I* K_WO06, i jakosci

K_UO01,
*przedmiot do wyboru K_U02,
K_UO03,
K_U04
K_UO06,
K_U07,
K_U09,
K_KO01,
K_KO02,
K_KO03
K_KO04,
K_KO05

Podczas seminarium student zdobywa wiedze na temat zasad budowy koncepcji pracy magisterskiej. W ramach zajec
Tresci programowe student doskonali swéj warsztat oraz poznaje zasady dot. struktury pracy, przygotowania streszczenia, wstepu,
wnioskéw, bibliografii, przypiséw, tworzenia wykreséw, zatgcznikédw oraz edycji pracy dyplomowej. W ramach zajeé
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omawiane sg m.in. praca z literaturg naukowa, formutowanie tematu, okreslanie problemu badawczego, ustalanie celu
oraz formutowanie tez i hipotez pracy..

Sposoby weryfikacji
efektédw uczenia sie

Budowa koncepcji pracy magisterskiej z czescig teoretyczng, metodyczng i empiryczna.

Kierunkowe przedmioty (English) do wyboru
(student wybiera 2 sposrod 4 przedmiotéw kierunkowych oraz 1 z puli zaje¢ do wyboru)

Design Thinking

16 16 15 K_WO05, nauki o zarzgdzaniu
K_WO06, i jakosci

K_U03,
K_U07,
K_U08,
K_KO03,
K_K04

Tresci programowe

Kurs wprowadza w metodyke projektowania innowacyjnych rozwigzan w marketingu cyfrowym. Studenci poznajg etapy
procesu Design Thinking: empatyzacja, definiowanie problemu, generowanie pomystéw, prototypowanie i testowanie.
Szczegdlna uwaga zostanie poswiecona badaniu potrzeb uzytkownikdéw i tworzeniu person. Kurs obejmuje rowniez
techniki kreatywnego rozwigzywania probleméw oraz metody prototypowania kampanii marketingowych.
Przeanalizowane zostang przyktady wdrozenia Design Thinking zaréwno w matych jak i globalnych firmach.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Test, projekt, aktywnosé na zajeciach — szczegdtowa informacja w sylabusie

Research Methods
in Digital Marketing

16 16 1,5 K_WO01, nauki o zarzgdzaniu
K_WO03, i jakosci

K_U04,
K_U06,
K_U07,
K_KO02,
K_K05

Tresci programowe

Zajecia obejmujg metody badawcze stosowane w analizie dziatan marketingowych online. Studenci poznajg testy A/B
oraz analize sentymentu. Omowione zostang techniki segmentacji klientéw, eyetracking oraz analiza heatmap.
Szczegodlna uwaga zostanie poswiecona modelom atrybucji w marketingu cyfrowym oraz analizie Customer Journey.
Kurs obejmuje réwniez przeglad narzedzi do analizy danych, takich jak Google Analytics, Hotjar, Brandwatch, etc.
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Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Test, projekt, aktywnosé na zajeciach— szczegétowa informacja w sylabusie

AdTech & MarTech

16 16 1,5 K_WO03, nauki o zarzgdzaniu
K_WO06, i jakosci

K_U01,
K_U07,
K_KO01,
K_K04

Tresci programowe

Kurs analizuje technologie wspierajgce digital marketing i reklame online. Studenci poznajg DSP, SSP, DMP, CDP
oraz programmatic advertising. Omowiona zostanie rola budzetowania oraz automatyzacji w zakupie mediow
oraz wykorzystanie machine learning w targetowaniu reklam. Szczegoélng uwage poswiecono rozwojowi platform AdTech
i MarTech oraz przysziosci marketingu bez plikdw cookie. Kurs obejmie rowniez przeglad ekosystemu reklamowego,
w tym dziatania platform takich jak Google Ads, Facebook Ads i Amazon Advertising.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Projekt, praca pisemna — szczegdtowa informacja w sylabusie

Personal and Employer
Branding online

16 16 15 K_WO01, nauki o zarzgdzaniu
K_WO06, i jakosci

K_U06,
K_U07,
K_U09,
K_KO04,
K K05

Tresci programowe

Zajecia koncentrujg sie na strategiach budowania marki osobistej w internecie. Studenci poznajg zasady skutecznej
autoprezentaciji, narzedzia do zarzgdzania wizerunkiem oraz sposoby angazowania odbiorcow. Omdwiona zostanie rola
LinkedIn, Twittera, blogéw i podcastow w budowaniu marki eksperta. Szczegdlng uwage poswiecono strategii content
marketingu i SEO w personal brandingu. Poza tym podczas kursu zostanie przedstawione jak budowaé marke
pracodawcy poprzez marketing internetowy. Kurs obejmuje takze case studies osob, ktore skutecznie rozwinety swojg
marke w sieci oraz firm, ktére skutecznie budujg employer branding online.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Sprawdzian pisemny, test, praca pisemna, aktywnos¢ na zajeciach, projekt — szczegétowa informacja w sylabusie
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ZDW (Zajecia 16 16 15 Zgodne nauki o zarzadzaniu
do wyboru English) z wybranymi i jakosci lub inne

student wybiera 1 zajeciami
z puli zaje¢ do wyboru

Forma zaje¢ i tredci programowe zgodne z sylabusem wybranego przedmiotu. W ramach zaje¢ do wyboru student

Tresci programowe powinien uzyska¢ 1,5 punktu ECTS.

Sposoby weryfikacji Forma zajec i treSci programowe zgodne z sylabusem wybranego przedmiotu.
efektow uczenia sie

taczna liczba punktow ECTS (w roku/semestrze): 30
taczna liczba godzin zajeé (w roku/semestrze): 283
taczna liczba godzin zajeé okreslona w programie studiéw dla danego kierunku, poziomu i profilu (dla catego cyklu): 807
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Semestr: trzeci
Rok studiéw: drugi

Forma zaje¢ — liczba godzin
S S %) Symbole
2 = © E > N2 z 5 efektow Dyscyplina/
ge] o = 'c = b = = N L ; ;
Nazwa przedmiotu g @ 5 3 S S| 3| @ - S >, U(fzednlla kt(}lyscr)l/plcliny, do
X 7 c B © » 5 = EN S £ sie dla 6rych odnosi sie
= 2 £ 3 S S a = NS = programu przedmiot
c 3 ‘© © = x @ o studiow
o -
¥
Technoloai 16 16 15 K_WO05, nauki o zarzgdzaniu
' efC nologie K_U03, i jakosci
mbo_rmac_yjne w KKO4,
e-biznesie K K05,

Tresci programowe

Celem przedmiotu jest analiza mozliwosci zastosowania nowoczesnych technologii informacyjnych (i-commerce
i m-commerce) w biznesie elektronicznym. Przedmiot bedzie sktadat sie z czesci teoretycznej i praktycznej, w czesci
teoretycznej nastgpi wprowadzenie do e-commerce, ze szczegoélnych uwzglednieniem narzedzi e-commerce
dla uzytkownika indywidualnego (sklepy internetowe dostepne na serwisach i w aplikacjach mobilnych). Dodatkowo
zaprezentowane zostang na przyktadach praktycznych metody oceny serwisdéw i aplikacji e-commerce oraz model
konceptualny zastosowania Al w procedurze ocen serwiséw. CzesS¢ praktyczna bedzie polegata na wykonaniu
i przedstawieniu wynikow projektu oceny i wybory optymalnego serwisu/aplikacji mobilnej z punktu widzenia uzytkownika.
Studenci zostang podzieleni na grupy projektowe, dokonajg wyboru sektora/branzy, w ktorej bedg dokonywali oceny
i przystgpig do realizacji projektu, ktory nastepnie bedzie prezentowany w trakcie zaje¢, a wyniki bedg dyskutowane
i oceniane.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Test, projekt, praca pisemna — szczegotowa informacja w sylabusie

Prawne aspekty
gospodarki cyfrowej

16 16 15 K_WO04, nauki prawne
K_WO05,
K_WO06,
K_U01,
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K_U02,
K_KO1,
K_KO04,
K_KO05

Tresci programowe

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentow z aktualnymi regulacjami prawnymi ksztattujgcymi funkcjonowanie rynkow
cyfrowych oraz ich wptywem na otoczenie biznesowe i spoteczne. Zajecia koncentrujg sie na analizie ryzyk zwigzanych
z gospodarkg cyfrowa, takich jak koncentracja rynkowa, ochrona danych osobowych, wptyw na debate publiczng, zdrowie
uzytkownikow czy wyzwania wynikajgce z rozwoju sztucznej inteligencji. Szczegélna uwaga poswiecona jest regulacjom
Unii Europejskiej, ktorych celem jest zapewnienie konkurencyjnosci, przejrzystosci i odpowiedzialnosci w przestrzeni
cyfrowej. W ramach zaje¢ omawiane sg réwniez wybrane zagadnienia dotyczgce ochrony wiasnosci intelektualnej,
w tym prawa autorskiego i wlasnosci przemystowej, jako elementéw regulacyjnych istotnych dla dziatalnosci cyfrowe;j
i modeli biznesowych opartych na tresciach i technologiach.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Egzamin pisemny, egzamin ustny, test, praca pisemna — szczegoétowa informacja w sylabusie

Kultura organizacyjna
| zarzadzanie
miedzykulturowe

16 16 1,5 K_U02, nauki o zarzgdzaniu
K_U01, i jakosci

K_U05,
K_U08,
K_KO01,
K_KO03,
K_K05

Tresci programowe

Kurs koncentruje sie na znaczeniu réznic kulturowych w zarzgdzaniu organizacjami dziatajgcymi w $rodowisku
miedzynarodowym. Studenci poznajg teorie i modele kultury, uczg sie identyfikowa¢ i analizowaé wptyw réznic
kulturowych na komunikacje, negocjacje, przywodztwo oraz podejmowanie decyzji w biznesie. Przedmiot przygotowuje
do skutecznego zarzgdzania zespotami wielokulturowymi oraz adaptacji strategii organizacyjnych do réznych kontekstow
kulturowych.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Projekt, paca pisemna, odpowiedz ustna, praca na zajeciach — szczegétowa informacja w sylabusie

Trendy rynkowe
i praktyka biznesu Il

30 30 3 K_WO02, nauki o zarzgdzaniu
K_WO05, i jakosci
K_U09,
K K01,
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K_KO3,
K_K04

Tresci programowe

Przedmiot bedacy kontynuacjg zaje¢ z semestru pierwszego i drugiego. Celem przedmiotu jest dalsze zapoznawanie
studentow z aktualnymi trendami rynkowymi oraz praktycznymi aspektami zarzgdzania w organizacjach, zaréwno
z perspektywy menedzerskiej, jak i konsumenckiej. Zatozeniem przedmiotu jest, aby studenci uzyskali wiedze praktyczng,
wspartg doswiadczeniem ekspertéw i aktualnymi wynikami badan naukowych. W ramach zaje¢ przewidziano wystgpienia
przedstawicieli biznesu w charakterze guest speakers (prelegent-praktyk), ktoérzy zaprezentujg dobre praktyki/studia
przypadkéw dotyczgce kluczowych =zagadnien zarzadzania, a takze pracownikbw naukowo-dydaktycznych
przedstawiajgcych wyniki badan rynku i organizacji. Omawiane bedg m.in.: innowacyjne strategie biznesowe, kierunki
rozwoju organizacji, zmiany w zachowaniach konsumentéw oraz sposoby adaptacji przedsiebiorstw do dynamicznego
otoczenia rynkowego.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Test, projekt, praca pisemna, odpowiedz ustna — szczegdtowa informacja w sylabusie

Analityka
marketingowa
i performance
marketing

30 30 3 K_W02, nauki o zarzadzaniu
K_W03, i jakosci

K_Wo04,
K_WO06,
K_U04,
K_UO06,
K_U09,
K_KO01,
K_KO04,
K_KO05

Tresci programowe

Kurs skupia sie na mierzeniu efektywnosci dziatann marketingowych i optymalizacji kampanii. Studenci poznajg kluczowe
wskazniki KPI oraz narzedzia analityczne (Google Analytics 4, Data Studio, Looker, Mixpanel). Omdwione zostang
techniki analizy kohortowej, segmentac;ji klientéw oraz optymalizaciji lejka konwersji. Istotnym zagadnieniem bedzie rola
Al i machine learning w predykcji zachowan klientéw oraz optymalizacji budzetéw reklamowych. Kurs obejmuje takze
growth hacking oraz dynamiczne targetowanie reklam w ramach programmatic marketingu. Studenci poznajg strategie
performance marketingu oparte na ROAS, LTV oraz automatyzacji kampanii w ekosystemach Google Ads i Meta Ads.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Test, projekt, aktywnos$¢ na zajeciach — szczegotowa informacja w sylabusie
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Nowe technologie
w marketingu

30 30 3 K_WO03, nauki o zarzgdzaniu
K_WO06, i jakosci

K_WO07,
K_U01,
K_U08,
K_U09,
K_KO02,
K_KO03,
K_KO04,
K_K05

Tresci programowe

Kurs koncentruje sie na przetomowych technologiach zmieniajgcych marketing cyfrowy. Studenci poznajg potencjat
Web3, blockchaina i tokenizacji w budowaniu zaangazowania klientow. Omoéwione zostang rozwdj metaverse
i jego zastosowanie w marketingu immersyjnym. Kluczowym zagadnieniem bedzie rozszerzona rzeczywistos¢ (AR)
i wirtualna rzeczywistos¢ (VR) jako nowe formy interakcji z markg. Kurs obejmuje takze zastosowanie sztucznej
inteligencji w generowaniu tresci i automatyzacji dziatalnosci digital marketingowej. Studenci przeanalizujg przypadki firm
wykorzystujgcych nowe technologie do tworzenia innowacyjnych doswiadczern konsumenckich.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Egzamin pisemny, egzamin ustny — szczegotowa informacja w sylabusie

Seminarium II*

*przedmiot do wyboru

30 30 12 K_WO01, nauki o zarzgdzaniu
K_WO06, i jakosci

K_U01,
K_U02,
K_U03,
K_Uo04,
K_U05,
K_U06,
K_U07,
K_U09,
K_KO01,
K_KO02,
K_KO05

Tresci programowe

Podczas seminarium student pogtebia wiedze na temat zasad tworzenia tekstow naukowych, ze szczegolnym
uwzglednieniem budowy koncepcji pracy magisterskiej, doskonali swéj warsztat oraz umiejetnosci redakcyjne. Poznaje
zasady dotyczgce struktury pracy, przygotowania streszczenia, wstepu, wnioskéw, bibliografii, przypiséw, tworzenia
wykresow, zatgcznikdw oraz edycji pracy dyplomowej. W ramach zaje¢ omawiane sg m.in. praca z literaturg naukowa,
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formutowanie tematu, okreslanie problemu badawczego, ustalanie celu oraz formutowanie tez i hipotez pracy.
Seminarium kfadzie duzy nacisk na opracowanie projektu wilasnego badania, opartego na danych ilo$ciowych,
pozyskanych lub samodzielnie stworzonych. Celem jest wyksztatcenie umiejetnosci samodzielnego przeprowadzenia
badania w ramach pracy magisterskiej. W trakcie seminarium studenci prezentujg wyniki swoich badan.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Przygotowanie i ztozenie pracy magisterskiej.

Modut — przedmioty do wyboru
(student wybiera 2 sposrod 7 przedmiotow kierunkowych oraz 1 z puli zajeé¢ do wyboru

Al w biznesie

16 16 1,5 K_WO02, nauki o zarzgdzaniu
K_W03, i jakosci

K_WO06,
K_Uo01,

K_UO06,

K_U09,

K_KO01,

K_KO04,

K K05,

Tresci programowe

Kurs omawia zastosowanie sztucznej inteligencji w dziatalnosci biznesowej, zaréwno w Swietle wynikow badan,
jak i praktyki rynkowej. Studenci poznajg obszary zastosowan Al w dziatalnosci przedsiebiorstw na réznych etapach
ksztattowania taricucha wartosci, w tym te odnoszgce sie do marketingu jak na przykfad algorytmy rekomendacji, analize
predykcyjng oraz wykorzystanie chatbotéow i automatyzacji w komunikacji z klientami. Szczegdlna uwaga zostanie
poswiecona analizie danych w Al oraz roli machine learning w segmentacji klientow. Kurs obejmie rowniez wptyw Al
na personalizacje ofert i dynamiczne ustalanie cen. Uczestnicy przeanalizujg przyktady wdrozen Al w firmach i ocenig
ich skuteczno$¢. Poruszone zostang takze wyzwania etyczne zwigzane z Al w biznesie.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Sprawdzian pisemny lub test, projekt, aktywnosé na zajeciach — szczegdtowa informacja w sylabusie

Influencer marketing 16 16 1,5 K_ W01, nauki o zarzgdzaniu
i zarzgdzanie K_WO05, i jakosci
spotecznoscia K_WO07,

K_U02,

K_U03,

K UO06,
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K_U08,
K_KO1,
K_KO02,
K_KO04,
K_KO05

Tresci programowe

Zajecia koncentrujg sie na strategiach wspétpracy z influencerami oraz budowaniu zaangazowanej spotecznosci wokot
marki. Studenci poznajg modele wspdtpracy z twércami tresci, sposoby mierzenia efektywnosci kampanii oraz kwestie
prawne (np. oznaczanie reklam). Szczegdélng uwage poswiecono autentycznosci i dlugoterminowym relacjom
z influencerami. Omoéwione zostang wyniki aktualnych badanh oraz praktyka dziatania w obszarze strategii zarzgdzania
spotecznos$cig online, w tym moderacja tresci, budowanie lojalnosci i reakcje na kryzysy wizerunkowe. Kurs obejmuje
réwniez analize narzedzi do monitorowania i zarzagdzania wspotpraca.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Sprawdzian pisemny, test, projekt, aktywnos¢ na zajeciach — szczegétowa informacja w sylabusie

Marketing w mediach
spotecznosciowych

16 16 1,5 K_WO01, nauki o zarzgdzaniu
K_WO05, i jakosci

K_WO06,
K_U02,
K_U06,
K_U07,
K_KO01,
K_KO02,
K_K05

Tresci programowe

Kurs skupia sie na przedstawieniu procesu tworzenia skutecznych strategii marketingowych w social media. Studenci
poznajg specyfike platform (Facebook, Instagram, LinkedIn, TikTok, X, YouTube) oraz réznice w grupach docelowych.
Omowione zostang formaty reklamowe, algorytmy oraz mechanizmy angazowania uzytkownikow.
W programie uwzgledniono takze zarzadzanie kryzysowe w mediach spofecznosciowych i real-time marketing.
Uczestnicy nauczg sie planowa¢ kampanie organiczne i ptatne, uwzgledniajgc strategie retargetingu i marketing
automation.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Projekt lub praca pisemna lub aktywnos$¢ na zajeciach — szczegdtowa informacja w sylabusie

Bezpieczenstwo w sieci

16 16 1,5 K_Wo04, nauki o zarzgdzaniu
K_WO05, i jakosci
K_WO06, nauki prawne
K_U03,
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K_U05,
K_U09,
K_KO03,
K_KO04,
K_KO05

Tresci programowe

Kurs obejmuje kluczowe zagadnienia zwigzane z bezpieczenstwem danych w marketingu cyfrowym analizowane
zarowno z perspektywy przedsigbiorcy, jak i uzytkownika. Studenci poznajg mechanizmy ochrony prywatnosci
uzytkownikoéw, zabezpieczenia baz danych oraz zagrozenia zwigzane z phishingiem i malware. Omowione zostang
réwniez bezpieczne praktyki e-mail marketingu, systemy uwierzytelniania i zarzgdzanie dostepem do kont reklamowych.
Kurs zawiera takze analize rzeczywistych przypadkéw naruszen danych oraz metod przeciwdziatania cyberatakom.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Sprawdzian pisemny, test, praca pisemna, aktywnos$¢ na zajeciach, projekt — szczegoétowa informacja w sylabusie

Storytelling
i wizualizacja danych

16 16 1,5 K_WO01, nauki o zarzgdzaniu
K_W03, i jakosci

K_WO06,
K_U06,
K_U07,
K_U08,
K_KO02,
K_KO04,
K_KO05

Tresci programowe

Kurs poswiecony jest tworzeniu przekonujgcych narracji w marketingu cyfrowym oraz efektywnej prezentacji danych.
Studenci poznajg psychologie storytellingu, archetypy opowiesci oraz techniki angazowania odbiorcéw. Waznym
elementem bedzie tworzenie narracji opartych na danych (data storytelling) i wykorzystanie wizualizacji do podkreslenia
kluczowych wnioskéw. Kurs obejmie narzedzia do tworzenia infografik, dashboardéw i interaktywnych raportow.
Poruszone zostang rowniez zasady projektowania intuicyjnych wizualizacji, dostosowanych do réznych,
w tym miedzynarodowych, grup odbiorcow.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Sprawdzian pisemny, test, aktywnos¢ na zajeciach, projekt — szczegétowa informacja w sylabusie

E-commerce

16 16 1,5 K_WO02, nauki o zarzgdzaniu
K_WO06, i jakosci
K_WO07,
K_U03,
K _UO05,
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K_U09,
K_KO1,
K_KO02,
K_K04

Tresci programowe

Zajecia obejmujg teoretyczne oraz praktyczne aspekty zwigzane z budowaniem strategii sprzedazy online oraz rozwojem
platftorm e-commerce. Studenci poznajg sposoby optymalizacji lejka zakupowego. Kurs skupi sie na UX/UI
w e-commerce, strategiach cross-sellingu i upsellingu oraz wykorzystaniu narzedzi analitycznych. Oméwiona zostanie
rola social commerce, voice commerce oraz integracji Al w sprzedazy internetowej. Szczegolna uwaga zostanie
poswiecona logistyce e-commerce, zarzgdzaniu zwrotami i zagadnieniu budowania lojalnosci klientow.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Test lub praca pisemna lub projekt lub aktywnosé na zajeciach— szczegétowa informacja w sylabusie

Wirtualizacja
I personalizacja
produktéow

16 16 1,5 K_WO03, nauki o zarzgdzaniu
K_WO06, i jakosci

K_W07,
K_U04,
K_U07,
K_U08,
K_KO03,
K_KO04,
K_K05

Tresci programowe

Kurs analizuje nowoczesne technologie umozliwiajgce personalizacje oferty i prezentacje produktéw online. Studenci
poznajg VR, AR oraz interaktywne konfiguratory produktéw stosowane w marketingu. Omdwione zostang strategie
hiperpersonalizacji oparte na analizie danych behawioralnych. Szczegdlng uwage poswiecono wykorzystaniu
dynamicznych rekomendacji i personalizacji tresci w czasie rzeczywistym. Przeanalizowane zostang case studies marek
wdrazajacych wirtualizacje produktow w strategiach marketingowych.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Sprawdzian pisemny, test, praca pisemna, aktywnos¢ na zajeciach, projekt — szczegé6towa informacja w sylabusie
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ZDW (Zajecia do 16 16 15 Zgodne z nauki o zarzadzaniu
Wyboru) wybranymi i jakosci
student wybieral2 z zajeciami
puli,
Forma zajeé i tredci programowe zgodne z sylabusem wybranego przedmiotu. W ramach zaje¢ do wyboru student
Tresci programowe powinien uzyskaé¢ 3 punkty ECTS.
Sposoby weryfikacji Forma zajec i treSci programowe zgodne z sylabusem wybranego przedmiotu.
efektow uczenia sie

Studentom studiow drugiego stopnia, ktorzy nie realizowali szkolenia BHP na studiach pierwszego stopnia, zapewniona bedzie realizacja
tego przedmiotu poza programem studiow w wymiarze 4 godzin i 0,5 ECTS (punktéw ECTS nie wlicza sie do puli 90 pkt ECTS).

taczna liczba punktow ECTS (w roku/w semestrze): 30

Laczna liczba godzin zaje¢ (w roku/semestrze): 216

taczna liczba godzin zajeé okreslona w programie studiéw dla danego kierunku, poziomu i profilu (dla catego cyklu): 807

Procentowy udziat liczby punktéw ECTS w tacznej liczbie punktéw ECTS dla kazdej z dyscyplin, do ktérych przyporzadkowano kierunek

studiow.

Dziedzina nauki

Dyscyplina naukowa

Procentowy udziat liczby punktéw
ECTS w tacznej liczbie punktéw
ECTS dla kazdej z dyscyplin

nauki spoteczne nauki o zarzadzaniu i jakoSci 81%
nauki spoteczne ekonomia i finanse 3%
nauki spoteczne nauki prawne 3%
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Zatgcznik nr 2

do uchwaty nr 87 Senatu Uniwersytetu Warszawskiego z dnia 21 maja 2025 r. w sprawie programéw studiow

na kierunku studiéw Digital Marketing

PROGRAM STUDIOW
Digital Marketing

nazwa kierunku studiéw

Digital Marketing

nazwa kierunku studiéow w jezyku angielskim /
w jezyku wykfadowym

Digital Marketing

jezyk wyktadowy

jezyk polski

poziom ksztatcenia

studia drugiego stopnia

poziom PRK

7

profil studiow

profil ogélnoakademicki

liczba semestrow

3

liczba punktow ECTS konieczna do ukohczenia studiéw

90

forma studiow

studia niestacjonarne

tytut zawodowy nadawany absolwentom (nazwa kwalifikacji .

, o ! magister
w oryginalnym brzmieniu, poziom PRK)
liczba punktéw ECTS, jakg student musi uzyska¢ w ramach zajec
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich 30
lub innych os6b prowadzacych zajecia
liczba punktow ECTS w ramach zaje¢ z dziedziny nauk min 5

humanistycznych lub nauk spotecznych (nie mniej niz 5 ECTS)
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Przyporzadkowanie kierunku studiow do dziedzin nauki i dyscyplin naukowych, w ktérych prowadzony jest kierunek studiow

—_ : : Procentowy udziat Dyscyplina wiodaca
Dziedzina nauki Dyscyplina naukowa q i
yscyplin (ponad potowa efektéow uczenia sig)
Nauki Spoteczne Nauki o zarzadzaniu i 92% Nauki o zarzadzaniu i jako$ci
jakosci

Nauki Spoteczne Ekonomia i finanse 4%

Nauki Spoteczne Nauki prawne 4%

Razem: - 100% -

Efekty uczenia sie zdefiniowane dla programu studiéw odniesione do charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji dla
kwalifikacji na poziomach 6-7 uzyskiwanych w ramach systemu szkolnictwa wyzszego i nauki po uzyskaniu kwalifikacji petnej na

poziomie 4

Symbol efektow

Odniesienie do

uczenia sie dla Efekty uczenia sie cha(ljrakt_erystyk
programu studiow sto:)un%;eggK
Wiedza: absolwent zna i rozumie

K_wo01 w pogtebionym stopniu metodologie badan i terminologie w zakresie dyscypliny nauki o zarzgdzaniu i jakosci | P7S_WG
w tym w szczegodlnosci z zakresu marketingu w sSrodowisku internetowym oraz w dyscyplinach
uzupetniajgcych (ekonomia i finanse, nauki prawne).

K_WO02 w pogtebionym stopniu ztozone procesy i zjawiska zachodzgce w roznych typach organizacji oraz w | P7S_WG
otaczajgcym ich swiecie, wykorzystuje teorie zarzadzania, w tym marketingu i dyscyplin uzupetniajgcych
(nauki prawne) do rozpoznawania, diagnozowania i rozwigzywania problemoéw zwigzanych z digital
marketingiem ich integracji w ramach strategii organizaciji.

K_WO03 w stopniu pogtebionym metody, procedury i praktyki efektywnego wdrazania technologii cyfrowych w | P7S_ WG

organizacji dziatajgcej na rynkach miedzynarodowych.
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K_W04 w sposéb pogtebiony regulacje prawne dotyczgce funkcjonowania organizacji, w tym w szczegdlnosci w | P7S_WG
zakresie digital marketingu i catej gospodarki.

K_WO05 ztozone procesy i zjawiska technologiczne, spoteczne, polityczne, prawne, ekonomiczne, etyczne i | P7S_WK
ekologiczne, w tym fundamentalne dylematy wspotczesnej cywilizacji oraz ich wptyw na funkcjonowanie
organizacji i catej gospodarki.

K_WO06 zasady ochrony wiasnosci przemystowej i prawa autorskiego. P7S_WK

K_WO07 zasady tworzenia i rozwoju roznych form przedsigbiorczosci w wymiarze krajowym i globalnym. P7S_WK

Umiejetnosci: absolwent potrafi

K_U01 wykorzystac teorie dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci, w tym w szczegdolnosci w zakresie marketingu | P7S_UW
internetowego oraz nauk uzupetniajgcych (ekonomia i finanse, nauki prawne) do rozpoznawania,
diagnozowania i rozwigzywania ztozonych i nietypowych problemow zwigzanych z funkcjonowaniem
nowoczesnych technologii w biznesie oraz ich integrowania w ramach strategii organizaciji.

K_U02 prawidtowo interpretowa ztozone procesy i zjawiska technologiczne, spoteczne, polityczne, prawne, | P7S_UW
ekonomiczne, ekologiczne i ich wptyw na marketing internetowy w organizaciji.

K_U03 przystosowywac istniejgce metody i narzedzia, w tym zaawansowane techniki informacyjno- | P7S_UW
komunikacyjne oraz stosowaé¢ wtasciwy dobodr zrodet do rozpoznawania, diagnozowania i rozwigzywania
probleméw w srodowisku wewnetrznym i zewnetrznym organizacji.

K_U04 formutowac i testowac hipotezy zwigzane z prostymi problemami badawczymi. P7S_UW

K_U05 proponowac rozwigzania zadan osadzonych w nieprzewidywalnych warunkach. P7S_UW

K_U06 komunikatywnie prezentowaé zréznicowanym grupom odbiorcow wyniki analiz z zakresu digital marketingu | P7S_UK
postugujac sie specjalistyczng terminologig oraz prowadzi¢ debate, takze w jezyku angielskim.

K_U07 postugiwaé sie jezykiem obcym na poziomie B2+ Europejskiego Systemu opisu Ksztatcenia Jezykowego | P7S_UK
oraz specjalistyczng terminologig w zakresie dyscypliny nauki o zarzgdzaniu i jakosci, w szczegolnosci w
zakresie marketingu internetowego.

K_U08 kierowac i podejmowac wiodgca role w dziataniach zespotéw oraz wspoétpracowac w jego ramach. P7S_UO

K_U09 podnosi¢ zdobyte kwalifikacje i wspiera¢ innych w tym zakresie oraz posiada zdolno$¢ do samoksztatcenia. | P7S_UU
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Kompetencje spoteczne: absolwent jest gotow do

K_KO01 oceny i krytycznego podejscia do ztozonych sytuacji i zjawisk zwigzanych z wdrazaniem i wykorzystywaniem | P7S_KK
nowych technologii w marketingu.

K_K02 uznania znaczenia i wartosci wiedzy naukowej w kontekscie rozwigzywania ztozonych problemow z zakresu | P7S_KK
marketingu internetowego, a takze zasiegania opinii ekspertow w tym procesie.

K_KO03 inicjowania dziatalnosci przynoszacej korzys¢ spotecznosci, spoteczenstwu lub srodowisku, a takze do | P7S_KO
inicjowania dziatah na rzecz dobra wspélnego.

K_K04 myslenia i dziatania w sposob przedsigbiorczy w wymiarze krajowym i globalnym. P7S_KO

K_KO05 przestrzegania, egzekwowania i rozwijania zawodowych standardéw etycznych w relacjach biznesowych | P7S_KR
oraz dbatosci o etos zawodu.

OBJASNIENIA

Symbol efektu uczenia sie dla programu studiéw tworza:

— litera K — dla wyréznienia, ze chodzi o efekty uczenia sie dla programu studiow,

— znak _ (podkresinik),

— jedna z liter W, U lub K — dla oznaczenia kategorii efektéw (W — wiedza, U — umiejetnosci, K — kompetencje spoteczne),
— numer efektu w obrebie danej kategorii, zapisany w postaci dwéch cyfr (numery 1-9 nalezy poprzedzi¢ cyfrg 0).
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Zajecia lub grupy zaje¢ przypisane do danego etapu studiow
Rok studiéw: pierwszy

Semestr studiow: pierwsz

Forma zaje¢ — liczba godzin
S S 0 Symbole
2 = ® § > N2 z 5 efektow Dyscyplina/
ge] o = 'c = < = = N L i ;
Nazwa przedmiotu 2 o @ Q 9 < ] o £ .S N > uqzedrlla kt(;lyscr)l/pl‘ljny, do
X 7 c B © » 5 = EN S £ sie dla érych odnosi sig
= 2 S 3 S 5] a - NS = programu przedmiot
S 3 ‘O © = x ® =8 studiéow
(@] |
N
12 12 15 K_U06, Nauki o0 zarzadzaniu i
Autoprezentacja i K_U07, jakosci
etykieta biznesu K_U09,
K_KO1,
K KO05,

Celem przedmiotu jest przygotowanie studentéw do skutecznej autoprezentacji oraz stosowania zasad etykiety
biznesowej w srodowisku profesjonalnym. Tresci zaje¢ obejmujg m.in.: techniki autoprezentaciji, ksztattowanie wizerunku
osobistego i zawodowego menedzera, zasady komunikacji werbalnej i niewerbalnej, a takze normy zachowania w
réznych sytuacjach biznesowych. Szczegdlng uwage zwrécono na umiejetnosci zwigzane z wystgpieniami publicznymi
oraz przestrzeganie standardow etycznych i jakosciowych obowigzujgcych we wspotczesnych organizacjach.

Tresci programowe

Sposoby weryfikaii Odpowiedz ustna, projekt, praca pisemna — szczegdtowa informacja w sylabusie

efektow uczenia sie

12 12 15 K_U05, Nauki o zarzgdzaniu i
K_U06, jakosci

K_U07,
K_U08,
K_U09,
K_KO01,
K_KO03,

Przywédztwo i praca w
zespotach
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K_KO05

Tresci programowe

Celem przedmiotu jest rozwijanie u studentéw praktycznych umiejetnosci interpersonalnych niezbednych do rozumienia
lub petnienia roli lidera oraz efektywnej wspotpracy w zespotach. Kurs, realizowany w formie warsztatowej, przygotowuje
uczestnikow do skutecznego dziatania w zespotach, rozwijajgc ich kompetencje interpersonalne oraz pogtebiajgc
zrozumienie dynamiki grupowej. Uczestnicy poznajg mechanizmy funkcjonowania grup, fazy ich rozwoju, a takze role
petnione w zespotach i ich wptyw na efektywnos¢ wspotpracy. Szczegdlny nacisk potozony jest na rozumienie i
doswiadczanie roli lidera na réznych etapach rozwoju zespotu.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Odpowiedz ustna, projekt, praca pisemna — szczegotowa informacja w sylabusie

Zarzadzanie
ekorozwojowe

18 18 3 K_W02, Nauki o zarzgdzaniu i
K_W03, jakoéci

K_W04,
K_WO05,
K_U01,
K_U02,
K_U05,
K_KO01,

K_KO03,

K_KO05

Tresci programowe

Celem przedmiotu jest wyposazenie studentéw w wiedze i umiejetnosci niezbedne do skutecznego zarzgdzania
organizacjg zgodnie z koncepcjg zréwnowazonego rozwoju oraz zasadami odpowiedzialnosci srodowiskowej. W ramach
zaje¢ studenci poznajg kluczowe koncepcje i wyzwania ekorozwoju, podstawy filozofii ekologicznej oraz ksztattowania
Swiadomosci srodowiskowej w przedsiebiorstwach oraz wsréd konsumentow. Zajecia obejmg takze zagadnienia
zarzgdzania adaptacyjnego wobec zmian klimatu. Studenci poznajg narzedzia zarzgdzania $rodowiskowego,
etykietowanie Srodowiskowe, raportowania, zasady eko-logistyki oraz projektowania ekologicznych produktow i
opakowan. Studenci zdobedg umiejetnosci integrowania strategii Srodowiskowej z ogdlnymi celami biznesowymi
organizaciji.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Test, esej, projekt, prezentacja, praca pisemna — szczegétowa informacja w sylabusie
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Zarzadzanie
marketingowe

18 18 3 K_WO01, Nauki o zarzgdzaniu i
K_W02, jako$ci
K_WO05

Tresci programowe

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentéw z kompleksowym procesem zarzgdzania marketingowego oraz rozwijanie
umiejetnosci analizowania mozliwosci rynkowych organizacji. Studenci zdobedg wiedze niezbedng do podejmowania
skutecznych decyzji marketingowych w dynamicznym otoczeniu rynkowym. Tresci zaje¢ obejmujg m.in.: analize
nabywcéw, ocene popytu rynkowego, analize konkurencji oraz analize SWOT. Szczegdlny nacisk potozono na
projektowanie strategii marketingowych (w tym strukture decyzji strategicznych), wdrazanie i organizowanie dziatan
marketingowych oraz kontrolowanie efektywnosci tych dziatan.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Egzamin pisemny, egzamin ustny, test — szczegotowa informacja w sylabusie

Trendy rynkowe i
praktyka biznesu |

18 18 3 K_WO02,
K_WOS5,
K_U09,
K_KO1,
K_KO03,
K_K04

Nauki o zarzgdzaniu i
jakosci

Tresci programowe

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentow z aktualnymi trendami rynkowymi oraz praktycznymi aspektami
zarzgdzania w organizacjach, zarbwno z perspektywy menedzerskiej, jak i konsumenckiej. Zatozeniem przedmiotu jest,
aby studenci uzyskali wiedze praktyczng, wspartg doswiadczeniem ekspertow i aktualnymi wynikami badan naukowych.
W ramach zajec¢ przewidziano wystgpienia przedstawicieli biznesu w charakterze guest speakers (prelegent-praktyk),
ktérzy zaprezentujg dobre praktyki/studia przypadkéw dotyczgce kluczowych zagadnien zarzadzania, a takze
pracownikdw naukowo-dydaktycznych przedstawiajgcych wyniki badah rynku i organizacji. Omawiane bedg m.in.:
innowacyjne strategie biznesowe, kierunki rozwoju organizacji, zmiany w zachowaniach konsumentéw oraz sposoby
adaptacji przedsiebiorstw do dynamicznego otoczenia rynkowego.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Test, projekt, praca pisemna, odpowiedz ustna — szczegoétowa informacja w sylabusie

Etyka w biznesie

12 12 1,5 K_WO02,
K_WO03,
K_KO1,
K_KO03,

K_KO05

Nauki humanistyczne
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Tresci programowe

Podstawowym celem przedmiotu jest zapoznanie studentéw z zagadnieniami etyki biznesu oraz ich znaczeniem dla
wspotczesnego zarzadzania organizacjami. Dzieki uczestnictwu w zajeciach studenci zyskajg swiadomos¢ roli etyki w
praktykach zarzadczych oraz narzedzia umozliwiajgce identyfikacje i przeciwdziatanie nieetycznym zachowaniom w
organizacjach. W trakcie zaje¢ analizowane sg kluczowe koncepcje filozoficzne i moralne odnoszace sie do dziatalnosci
gospodarczej, m.in.: teorie moralnosci, koncepcje sprawiedliwosci spotecznej w kontekscie biznesowym oraz krytyczna
analiza etyczna procesow decyzyjnych. Tredci przedmiotu obejmujg takze zagadnienia zwigzane z kodeksami i
programami etycznymi, etykg ekologiczng, spoteczng odpowiedzialnoscig inwestycyjng, problematykag korupcji, naduzyc¢
finansowych, a takze mobbingu i dyskryminacji w miejscu pracy.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Egzamin pisemny, test — szczego6towa informacja w sylabusie

Badania i analizy rynku

12 12 1,5 K_WO0L1,
K_WO02,
K_U01,
K_U02,
K_U03,
K_U04,
K_U06,
K_Ko1,
K_KO02,
K_KO05

Nauki o zarzgdzaniu i
jakoéci

Tresci programowe

Celem przedmiotu jest przygotowanie studentéw do $wiadomego zarzgdzania procesem badawczym z perspektywy
menedzerskiej, aby potrafili wykorzysta¢ badania rynku jako strategiczne zrédito informacji zarzadczej. Tresci zajec
obejmujg identyfikowanie potrzeb informacyjnych organizacji, definiowanie problemoéw i pytan badawczych, formutowanie
zatozen badania oraz efektywng wspotprace z wyspecjalizowanymi agencjami badawczymi. Szczegdlny nacisk potozono
na rozwijanie umiejetnosci krytycznej oceny jakosci otrzymanych danych, interpretacji wynikéw oraz ich integracji z
procesami podejmowania decyzji biznesowych.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

test, projekt, praca pisemna, odpowiedz ustna — szczegétowa informacja w sylabusie

Wspotczesny
marketing cyfrowy

18 18 3 K_ W01, Nauki o zarzagdzaniu i
K_WO05, jako$ci
K_WO06,
K_Uo01,
K U02,
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K_U06,
K_KO1,
K_KO02,
K_KO05

Tresci programowe

Kurs ujmuje zagadnienie w sposéb bardzo kompleksowy, bedacy punktem wyjscia do pogtebionych analiz w ramach
kolejnych kursow. Przedstawia uwarunkowania rozwoju marketingu cyfrowego. Jest to kompleksowy przeglad
kluczowych trendéw i strategii w digital marketingu oraz aktualnych wynikéw badan w tym zakresie. Studenci poznajg
nowe modele komunikacji, rosngca role Al i automatyzaciji, a takze strategie budowania zaangazowania uzytkownikéw.
Omowione zostang zmiany w algorytmach wyszukiwarek, przysztos¢ reklam online w erze post-cookie oraz rola danych
zero-party. Szczegodlna uwaga zostanie poswiecona ewolucji content marketingu, mikromomentom w marketingu
mobilnym oraz roli spotecznej odpowiedzialnosci marek w kampaniach cyfrowych. Studenci przeanalizujg rowniez wptyw
metaverse i web3 na przyszto$¢ marketingu cyfrowego. Kurs obejmie takze praktyczne case studies oraz analizy
sukcesow i porazek w dziataniach marketingu cyfrowego.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Sprawdzian pisemny, test, praca pisemna, aktywnos¢ na zajeciach, projekt — szczegoétowa informacja w sylabusie

Transformacja cyfrowa
i modele biznesowe w
Internecie

18 18 3 K_WO02, Nauki o zarzgdzaniu i
K_WO03, jakosci

K_WO05, Ekonomia i finanse
K_WO06,
K_UO03,
K_UO05,
K_U08,
K_U09,
K_KO01,
K_KO03,
K_K04

Tresci programowe

Kurs koncentruje sie na przemianach cyfrowych w firmach oraz ich wplywie na strategie biznesowe. Przedstawia
wyzwania wynikajgce z rewolucji cyfrowej, pojawienia sie nowych modeli biznesowych, zmieniajgcego sie charakteru
konkurencji i strategii organizacyjnych oraz potencjatu transformacyjnego ekosystemoéw platform cyfrowych. Uwzglednia
zaréwno nowe, oparte na technologii firmy, jak i wptyw technologii cyfrowych na istniejgce firmy dziatajgce w tradycyjnych
branzach, analizujgc wspomagane technologicznie zmiany struktur organizacyjnych, procesow, funkcji, mozliwosci i
strategii oraz oferujgc lepsze zrozumienie cyfrowego $rodowiska biznesowego. Studenci poznajg rézne modele
monetyzacji w sieci, od subskrypcji po freemium i pay-per-use, nowoczesne platformy biznesowe, w tym marketplace’y,
Kluczowym zagadnieniem bedzie takze rola big data i cloud computing w optymalizacji procesow biznesowych. Kurs
obejmuje réwniez strategie adaptacji firm do dynamicznych zmian rynkowych. Przedstawione zostang metodyki
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Agile/Scrum/Kanban oraz zasady koordynowania projektéw cyfrowych w skali globalnej. Analizowane beda przypadki
udanych transformaciji cyfrowych oraz czynniki sukcesu i porazki przy wdrazaniu innowacji technologicznych.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Egzamin pisemny, egzamin ustny — szczegotowa informacja w sylabusie

Cyfrowe zachowania
konsumentéw

18 18 3 K_WO01, Nauki o zarzgdzaniu i
K_WO02, jako$ci

K_WO05,
K_U02,
K_Uo04,
K_U06,
K_KO02,
K_KO04,
K_K05

Tresci programowe

Celem kursu jest zbudowanie wiedzy o psychologii i nawykach klientow w srodowisku cyfrowym. Kurs skupia sie na
analizie zachowan uzytkownikdéw w srodowisku cyfrowym i ich wplywie na strategie marketingowe. Studenci poznaja
czynniki decydujgce o zakupach online, mechanizmy podejmowania decyzji oraz psychologie e-konsumenta. Omoéwione
zostang rola heurystyk decyzyjnych, efektu spotecznego dowodu oraz FOMO w digital marketingu. Waznym aspektem
bedzie wplyw interfejsow UX/Ul na doswiadczenie uzytkownika oraz sposoby budowania lojalnosci klientéw w sieci.
Przeanalizowane zostang takze aspekty etyczne, w tym manipulacja behawioralna i etyczna personalizacja tresci. Kurs
uwzglednia takze analize trendow zakupowych w e-commerce oraz wptyw recenzji i rekomendacji na konwersje.
Zagadnienia omawiane podczas kursu sg osadzone w wynikach aktualnych badan naukowych.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Sprawdzian pisemny, test, praca pisemna, aktywnos$¢ na zajeciach, projekt — szczegotowa informacja w sylabusie

Modut — przedmioty do wyboru
(student wybiera 2 sposrod 7 przedmiotow kierunkowych oraz 2 z puli zaje¢ do wyboru

Al w biznesie

12 12 1,5 K_WO02, Nauki o zarzagdzaniu i
K_W03, jakosci

K_WO06,
K_Uo01,

K_U06,

K_U09,

K K01,

43




K_KO04,
K_KO05

Tresci programowe

Kurs omawia zastosowanie sztucznej inteligencji w dziatalnosci biznesowej, zarowno w $wietle wynikéw badan, jak i
praktyki rynkowej. Studenci poznajg obszary zastosowan Al w dziatalnosci przedsiebiorstw na réznych etapach
ksztattowania taricucha wartosci, w tym te odnoszace sie do marketingu jak na przykfad algorytmy rekomendacji, analize
predykcyjng oraz wykorzystanie chatbotow i automatyzacji w komunikacji z klientami. Szczegélna uwaga zostanie
poswiecona analizie danych w Al oraz roli machine learning w segmentac;ji klientéw. Kurs obejmie réwniez wptyw Al na
personalizacje ofert i dynamiczne ustalanie cen. Uczestnicy przeanalizujg przyktady wdrozen Al w firmach i ocenig ich
skuteczno$€. Poruszone zostang takze wyzwania etyczne zwigzane z Al w biznesie.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Sprawdzian pisemny, test, praca pisemna, aktywnos$¢ na zajeciach, projekt — szczegoétowa informacja w sylabusie

Influencer marketing i
zarzadzanie
spotecznoscia

12 12 1,5 K_WO1,
K_WO0S5,
K_WO07,
K_U02,
K_U03,
K_U086,
K_U08,
K_KO1,
K_KO02,
K_KO04,
K_KO05

Nauki o zarzgdzaniu i
jakoéci

Tresci programowe

Zajecia koncentrujg sie na strategiach wspétpracy z influencerami oraz budowaniu zaangazowanej spotecznosci wokot
marki. Studenci poznajg modele wspdtpracy z twércami tresci, sposoby mierzenia efektywnosci kampanii oraz kwestie
prawne (np. oznaczanie reklam). Szczegdlng uwage poswiecono autentycznosci i ditugoterminowym relacjom z
influencerami. Omowione zostang wyniki aktualnych badan oraz praktyka dziatania w obszarze strategii zarzgdzania
spotecznosécig online, w tym moderacja tresci, budowanie lojalnosci i reakcje na kryzysy wizerunkowe. Kurs obejmuje
rowniez analize narzedzi do monitorowania i zarzgdzania wspotpraca.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Projekt, aktywnos$c¢ na zajeciach — szczegotowa informacja w sylabusie
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Marketing w mediach
spotecznosciowych

12 12 1,5 K_WOT1,
K_W05,
K_W08,
K_U02,
K_U08,
K_U07,
K_KO1,
K_K02,
K_KO05

Nauki o zarzgdzaniu i
jako$ci

Tresci programowe

Kurs skupia sie na przedstawieniu procesu tworzenia skutecznych strategii marketingowych w social media. Studenci
poznajg specyfike platform (Facebook, Instagram, LinkedIn, TikTok, X, YouTube) oraz réznice w grupach docelowych.
Omoéwione zostang formaty reklamowe, algorytmy oraz mechanizmy angazowania uzytkownikéw. W programie
uwzgledniono takze zarzadzanie kryzysowe w mediach spotecznosciowych i real-time marketing. Uczestnicy nauczg sie
planowa¢ kampanie organiczne i ptatne, uwzgledniajgc strategie retargetingu i marketing automation.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Projekt, praca pisemna, aktywnos$¢ na zajeciach — szczegoétowa informacja w sylabusie

Bezpieczenstwo w sieci

12 12 15

K_WO04,
K_WO05,
K_W08,

Nauki o zarzgdzaniu i
jakoéci
Nauki prawne

K_U03,
K_U05,
K_U09,
K_KO03,
K_KO04,
K_KO05

Tresci programowe

Kurs obejmuje kluczowe zagadnienia zwigzane z bezpieczehnstwem danych w marketingu cyfrowym analizowane
zarowno z perspektywy przedsigbiorcy, jak i uzytkownika. Studenci poznajg mechanizmy ochrony prywatnosci
uzytkownikdw, zabezpieczenia baz danych oraz zagrozenia zwigzane z phishingiem i malware. Omoéwione zostang
réwniez bezpieczne praktyki e-mail marketingu, systemy uwierzytelniania i zarzgdzanie dostepem do kont reklamowych.
Kurs zawiera takze analize rzeczywistych przypadkéw naruszen danych oraz metod przeciwdziatania cyberatakom.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Sprawdzian pisemny, test lub praca pisemna, aktywnos$¢ na zajeciach, projekt — szczegétowa informacja w sylabusie
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Storytelling i
wizualizacja danych

12 12 1,5 K_WO01, Nauki o zarzgdzaniu i
K_W03, jako$ci

K_WO06,
K_U06,
K_U07,
K_U08,
K_KO02,

K_KO04,

K_ K05

Tresci programowe

Kurs poswiecony jest tworzeniu przekonujgcych narracji w marketingu cyfrowym oraz efektywnej prezentacji danych.
Studenci poznajg psychologie storytellingu, archetypy opowiesci oraz techniki angazowania odbiorcéw. Waznym
elementem bedzie tworzenie narracji opartych na danych (data storytelling) i wykorzystanie wizualizacji do podkreslenia
kluczowych wnioskéw. Kurs obejmie narzedzia do tworzenia infografik, dashboardéw i interaktywnych raportéw.
Poruszone zostang réwniez zasady projektowania intuicyjnych wizualizacji, dostosowanych do réznych, w tym
miedzynarodowych, grup odbiorcow.

Sposoby weryfikaciji
efektéw uczenia sie

Projekt, aktywno$¢ na zajeciach — szczegétowa informacja w sylabusie

E-commerce

12 12 1,5 K_WO02, Nauki o zarzadzaniu i
K_WO06, jakoéci

K_W07,
K_U03,
K_U05,
K_U09,
K_KO01,
K_KO02,
K_K04

Tresci programowe

Zajecia obejmujg teoretyczne oraz praktyczne aspekty zwigzane z budowaniem strategii sprzedazy online oraz rozwojem
platform e-commerce. Studenci poznajg sposoby optymalizacji lejka zakupowego. Kurs skupi sie na UX/Ul w e-
commerce, strategiach cross-sellingu i upsellingu oraz wykorzystaniu narzedzi analitycznych. Oméwiona zostanie rola
social commerce, voice commerce oraz integracji Al w sprzedazy internetowej. Szczegdlna uwaga zostanie poswigcona
logistyce e-commerce, zarzgdzaniu zwrotami i zagadnieniu budowania lojalnoéci klientow.
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L Sprawdzian pisemny, test, praca pisemna, aktywnos¢ na zajeciach, projekt — szczegoétowa informacja w sylabusie
Sposoby weryfikacji

efektow uczenia sie

Wirtualizacja i 12 12 15 K_W03, Nauki o zarzadzaniu i
personalizacja K_WO06, jako$ci

produktéw K_WO07,
K_U04,
K_U07,
K_U08,
K_KO03,
K_KO04,
K_KO05

Kurs analizuje nowoczesne technologie umozliwiajgce personalizacje oferty i prezentacje produktéw online. Studenci
poznaja VR, AR oraz interaktywne konfiguratory produktéw stosowane w marketingu. Omoéwione zostang strategie
Tresci programowe hiperpersonalizacji oparte na analizie danych behawioralnych. Szczegdélng uwage poswiecono wykorzystaniu
dynamicznych rekomendacji i personalizaciji treSci w czasie rzeczywistym. Przeanalizowane zostang case studies marek
wdrazajgcych wirtualizacje produktow w strategiach marketingowych.

Sposoby weryfikacji Projekt, aktywno$¢ na zajeciach — szczegétowa informacja w sylabusie

efektéw uczenia sie

ZDW (Zajecia do 2x12 2x12 2x1,5 | Zgodne z Nauki o zarzgdzaniu i
Wyboru) wybranymi jakosci, Nauki
student wybiera 2 z zajeciami prawne, Ekonomia i
puli zaje¢ do wyboru, finanse

Forma zajec i treSci programowe zgodne z sylabusem wybranego przedmiotu. W ramach zaje¢ do wyboru student
powinien uzyska¢ 3 punkty ECTS

Tresci programowe

Sposoby weryfikacji Forma zajec i tresci programowe zgodne z sylabusem wybranego przedmiotu.
efektéw uczenia sie
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taczna liczba punktéw ECTS (w roku/semestrze):30
Laczna liczba godzin zaje¢ (w roku/semestrze): 204
taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studiéw dla danego kierunku, poziomu i profilu (dla catego cyklu): 564
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Semestr: drugi

Rok studiéw: pierwszy

Forma zaje¢ — liczba godzin
Symbole
S S % P e);ekt()w
> S O wl = o : Dyscyplina/
: = g o = > - = N | E O uczenia . .
Nazwa przedmiotu o % 2 £ = @ k7 o c £ T sie dla dyscypliny, do ktérych
e @ o ",Q‘ qi — P = . . -
;; g E § g % S E % _§ s E programu odnosi sie przedmiot
E % 3 g = o x O o studiow
§ -
Przedmiot(y) dziedzina nauk
R . . 45 5 . -
ogolnouniwersytecki humanistycznych i inne

Tresci programowe

Forma zaje¢ i treSci programowe zgodne 2z sylabusem wybranego przedmiotu. W ramach przedmiotow
ogolnouniwersyteckich student powinien uzyska¢ 5 punktéw ECTS z czego minimum 3,5 musi by¢ z dziedziny nauk
humanistycznych.

Osoba studiujgca korzysta z oferty zaje¢ ogdlnouniwersyteckich w celu nabycia lub pogtebienia wiedzy i umiejetnosci z
obszaréw naukowych, niezwigzanych z kierunkiem studiéw, odpowiadajgcych jej indywidualnym zainteresowaniom lub
potrzebom oraz w celu nabycia lub doskonalenia kompetencji: spotecznych, przedsiebiorczych, cyfrowych,
wspierajgcych zielong transformacje.

Zajecia ogolnouniwersyteckie przyczyniajg sie do osiggniecia efektéw uczenia sie z zakresu umiejetnosci ogélnych, np.
samodzielnego planowania i realizowania uczenia sie przez cate zycie, a takze w zaleznosci od wyboru osoby
studiujgcej — efektdéw z zakresu wiedzy, np. znajomosci wybranych fundamentalnych dylematéow wspotczesnej
cywilizacji czy z zakresu kompetencji spotecznych, np. gotowosci do wypetniania zobowigzan spotecznych,
wspotorganizowania dziatalnosci na rzecz Srodowiska spotecznego lub myslenia i dziatania w sposob przedsiebiorczy.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Zgodnie z sylabusem wybranego przedmiotu.
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18 18 3 K_W01, Nauki o zarzgdzaniu i
K_W02, jakosci

K_WO03,
K_WO05,
K_Wo07,
K_U01,
Przedsiebiorczos¢ K_U02,
K_U03,
K_U09,
K_KO01,
K_KO03,
K_KO04,
K_KO05

Celem przedmiotu jest pogiebienie wiedzy studentéw na temat wspoétczesnych koncepcji przedsiebiorczosci oraz
rozwijanie kompetencji przydatnych w inicjowaniu i prowadzeniu dziatan przedsiebiorczych zarbwno w nowych, jak i
istniejgcych organizacjach. Zajecia koncentrujg sie na analizie aktualnych teorii i trendéw, roli przedsiebiorcy w
Tresci programowe gospodarce, procesie przedsigebiorczym — od identyfikacji szansy po budowe i rozwdj firmy — oraz uwarunkowaniach
rozwoju przedsiebiorczosci. Omawiane sg takze kwestie etyczne i kompetencje przedsigbiorcze. Tresci ilustrowane sg
przyktadami z praktyki, a studenci pracujg nad wlasnymi projektami, co pozwala na zastosowanie zdobytej wiedzy w
kontekscie zarzgdzania i podejmowania decyzji w dynamicznym otoczeniu biznesowym.

Sposoby weryfikagji test, esej, projekt, praca pisemna — szczegétowa informacja w sylabusie

efektéw uczenia sie

Prawne aspekty 12 12 15 K_WO04, Nauki prawne
prowadzenia K_WO05,
dziatalnosci K_WO06,
gospodarczej K_WO07,
K_U01,
K_U02,
K_KO01,
K_KO04,
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K_KO05

Tresci programowe

Przedmiot omawiajgcy prawne aspekty prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, z uwzglednieniem kluczowych regulacji
majgcych znaczenie dla funkcjonowania przedsigbiorstw w Polsce. Obejmuje analize najczesciej wykorzystywanych form
organizacyjno-prawnych dziatalnosci gospodarczej (wpis do CEIDG, spétki prawa handlowego, umowa spofki cywilnej)
oraz zagadnien administracyjno-prawnych, w tym ograniczen swobody gospodarowania. Porusza takze kwestie
podatkowe, ubezpieczeh spotecznych i zdrowotnych, polityki zatrudnienia, relacji gospodarczych z otoczeniem oraz
mozliwosci korzystania z programéw pomocy publicznej. Istotnym elementem kursu sg rowniez zagadnienia dotyczgce
ochrony wtasnosci przemystowej (w tym znakéw towarowych, wzoréw przemystowych, patentéw) oraz prawa autorskiego,
ze szczegolnym uwzglednieniem znaczenia tych praw w dziatalnosci innowacyjnej i cyfrowej przedsiebiorstw.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Egzamin pisemny, test, praca pisemna — szczegotowa informacja w sylabusie

Trendy rynkowe i
praktyka biznesu Il

18 18 3 K_W02, Nauki o zarzgdzaniu i
K_WO05, jakoéci

K_U09,
K_KO01,
K_KO03,
K_K04

Tresci programowe

Przedmiot bedgcy kontynuacjg zaje¢ z semestru pierwszego. Celem przedmiotu jest dalsze zapoznawanie studentow z
aktualnymi trendami rynkowymi oraz praktycznymi aspektami zarzgdzania w organizacjach, zaréwno z perspektywy
menedzerskiej, jak i konsumenckiej. Zatozeniem przedmiotu jest, aby studenci uzyskali wiedze praktyczng, wspartg
doswiadczeniem ekspertéw i aktualnymi wynikami badan naukowych. W ramach zaje¢ przewidziano wystgpienia
przedstawicieli biznesu w charakterze guest speakers (prelegent-praktyk), ktérzy zaprezentujg dobre praktyki/studia
przypadkéw dotyczgce kluczowych zagadnien zarzgdzania, a takze pracownikow naukowo-dydaktycznych
przedstawiajgcych wyniki badan rynku i organizacji. Omawiane bedg m.in.: innowacyjne strategie biznesowe, kierunki
rozwoju organizacji, zmiany w zachowaniach konsumentow oraz sposoby adaptacji przedsiebiorstw do dynamicznego
otoczenia rynkowego.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Test, projekt, praca pisemna, odpowiedz ustna — szczegdtowa informacja w sylabusie
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Komunikacja
omnichannel

18 18 3 K_WO03, Nauki o zarzgdzaniu i
K_WO05, jako$ci

K_WO06,
K_U01,
K_U02,
K_U03,
K_U06,
K_U09,
K_KO01,
K_KO02,
K_K04

Tresci programowe

Podczas kursu przedstawiana jest ewolucja komunikacji marketingowej pod wptywem rozwoju technologii i pozostatych
zmian zachodzgcych w otoczeniu biznesowym. Kurs dotyczy strategii wielokanatowej komunikacji i integracji réznych
punktow styku marki z konsumentem. Studenci poznajg réznice miedzy podejsciem multichannel, cross-channel i
omnichannel oraz sposoby wykorzystania CRM i automatyzacji w celu zapewnienia spdjnego doswiadczenia
uzytkownika. Oméwione zostang strategie integracji kanatéw offline i online. Kluczowym zagadnieniem bedzie rola Al w
automatyzacji komunikacji, np. chatboty, voice commerce i marketing konwersacyjny. Kurs obejmie takze wykorzystanie
danych first-party do optymalizacji interakcji z klientem. Przeanalizowane zostang aktualne wyniki badan naukowych oraz
realne przypadki firm, ktére skutecznie wdrozyly strategie omnichannel.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Egzamin pisemny, egzamin ustny — szczegotowa informacja w sylabusie

Kreacja tresci
cyfrowych

18 18 3 K_W01, Nauki o zarzgdzaniu i
K_WO05, jakoéci

K_WO06,
K_U06,
K_U07,
K_U08,
K_KO02,
K_KO03,
K_KO05,

Tresci programowe

Kurs obejmuje zaawansowane techniki tworzenia angazujgcych tresci w Srodowisku cyfrowym. Studenci poznajg
strategie content marketingu dostosowang do réznych platform (blogi, social media, e-mail marketing, wideo). Omowione
zostang techniki copywritingu perswazyjnego, storytellingu oraz tworzenia mikrotresci na potrzeby mobile-first. Waznym
aspektem bedzie rola interaktywnych formatoéw tresci, w tym quizéw, webinardéw i podcastéw. Kurs obejmuje réwniez
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personalizacje tresci przy wykorzystaniu Al oraz narzedzi do automatyzacji content marketingu. Studenci przeanalizujg

takze role User-Generated Content (UGC) oraz strategii crowdsourcingowych w kreacji tre$ci.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Projekt, aktywno$¢ na zajeciach — szczegoétowa informacja w sylabusie

Proseminarium

18

18

K_WO1,
K_U04,
K_U086,
K_U07,
K_U09,
K_KO1,
K_K02,
K_KO05

Nauki o zarzgdzaniu i
jako$ci

Tresci programowe

Kurs koncentruje sie na zaawansowanych aspektach pisania naukowego, obejmujgc zagadnienia takie jak przeglad
literatury, metodyka badan jakosciowych i ilosciowych, analiza danych oraz opracowanie wynikéw. Celem kursu jest
zaznajomienie studentéw z zasadami akademickiego stylu, poprawnoscig jezykowg oraz etycznym wykorzystaniem
narzedzi wspierajgcych pisanie. Duzy nacisk potozony zostanie na praktyke i wykorzystanie dostepnych narzedzi
cyfrowych, w tym sztucznej inteligenciji, aby umozliwi¢ studentom skuteczne zaplanowanie i przeprowadzenie badan oraz

przygotowanie sie do wspotpracy z promotorem.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Aktywnos¢ na zajeciach, praca pisemna — szczegotowa informacja w sylabusie

Seminarium
dyplomowe [*

*przedmiot do wyboru

30

30

K_WO0L1,
K_WO08,
K_U01,
K_U02,
K_U03

K_U04,
K_U06,
K_U07,
K_U09,
K_KO1,
K_KO02,
K_KO03,

Nauki o zarzgdzaniu i
jakosci

53




K_KO04,
K_KO05

Tresci programowe

Podczas seminarium student zdobywa wiedze na temat zasad budowy koncepcji pracy magisterskiej. W ramach zajec
student doskonali swéj warsztat oraz poznaje zasady dot. struktury pracy, przygotowania streszczenia, wstepu,
wnioskéw, bibliografii, przypisow, tworzenia wykreséw, zatgcznikédw oraz edycji pracy dyplomowej. W ramach zaje¢
omawiane sg m.in. praca z literaturg naukowg, formutowanie tematu, okreslanie problemu badawczego, ustalanie celu
oraz formutowanie tez i hipotez pracy.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Budowa koncepcji pracy magisterskiej z czescig teoretyczng, metodyczng i empiryczng — szczegétowa informacja w
sylabusie

Kierunkowe przedmioty (English) do wyboru
(student wybiera 2 sposrod 4 przedmiotéw kierunkowych oraz 1 z puli zaje¢ do wyboru)

Design Thinking

12 12 1,5 K_WO05, Nauki o zarzgdzaniu i
K_WO06, jakosci

K_U03,
K_U07,
K_U08,
K_KO03,
K K04

Tresci programowe

Kurs wprowadza w metodyke projektowania innowacyjnych rozwigzan w marketingu cyfrowym. Studenci poznajg etapy
procesu Design Thinking: empatyzacja, definiowanie problemu, generowanie pomystéw, prototypowanie i testowanie.
Szczegdlna uwaga zostanie poswiecona badaniu potrzeb uzytkownikdéw i tworzeniu person. Kurs obejmuje réwniez
techniki kreatywnego rozwigzywania probleméw oraz metody prototypowania kampanii marketingowych.
Przeanalizowane zostang przyktady wdrozenia Design Thinking zarébwno w matych jak i globalnych firmach.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Test, projekt, aktywnos¢ na zajeciach.

Research Methods in
Digital Marketing

12 12 15 K_W01, Nauki o zarzgdzaniu i
K_WO03, jakosci
K_U04,
K_U06,
K_U07,
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K_K02,
K_KO05

Tresci programowe

Zajecia obejmujg metody badawcze stosowane w analizie dziatan marketingowych online. Studenci poznajg testy A/B
oraz analize sentymentu. Omoéwione zostang techniki segmentacji klientow, eyetracking oraz analiza heatmap.
Szczegdlna uwaga zostanie poswiecona modelom atrybucji w marketingu cyfrowym oraz analizie Customer Journey.
Kurs obejmuje réwniez przeglad narzedzi do analizy danych, takich jak Google Analytics, Hotjar, Brandwatch, etc.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Test, projekt, aktywnos¢ na zajeciach — szczegétowa informacja w sylabusie

AdTech & MarTech

12 12 1,5 K_WO03, Nauki o zarzgdzaniu i
K_WO06, jakosci

K_U01,
K_U07,
K_KO01,
K K04

Tresci programowe

Kurs analizuje technologie wspierajgce digital marketing i reklame online. Studenci poznajg DSP, SSP, DMP, CDP oraz
programmatic advertising. Oméwiona zostanie rola budzetowania oraz automatyzacji w zakupie mediéw oraz
wykorzystanie machine learning w targetowaniu reklam. Szczegding uwage poswiecono rozwojowi platform AdTech i
MarTech oraz przysztosci marketingu bez plikéw cookie. Kurs obejmie réwniez przeglad ekosystemu reklamowego, w
tym dziatania platform takich jak Google Ads, Facebook Ads i Amazon Advertising.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Projekt, praca pisemna — szczeg6towa informacja w sylabusie

Personal and Employer
Branding online

12 12 1,5 K_WO01, Nauki o zarzgdzaniu i
K_WO06, jakoéci

K_U06,
K_U07,
K_U09,
K_KO04,
K_K05

Tresci programowe

Zajecia koncentrujg sie na strategiach budowania marki osobistej w internecie. Studenci poznajg zasady skutecznej
autoprezentacji, narzedzia do zarzgdzania wizerunkiem oraz sposoby angazowania odbiorcéw. Oméwiona zostanie rola
LinkedIn, Twittera, blogéw i podcastow w budowaniu marki eksperta. Szczegdlng uwage poswiecono strategii content
marketingu i SEO w personal brandingu. Poza tym podczas kursu zostanie przedstawione jak budowaé marke
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pracodawcy poprzez marketing internetowy. Kurs obejmuje takze case studies osob, ktore skutecznie rozwinety swojg
marke w sieci oraz firm, ktore skutecznie budujg employer branding online.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Sprawdzian pisemny, test, praca pisemna, aktywnos¢ na zajeciach, projekt — szczego6towa informacja w sylabusie

ZDW (Zajecia do
Wyboru English)
student wybiera 1l z
puli zajeé do wyboru

12 12 15 Zgodne z Nauki o zarzadzaniu i
wybranymi jakoéci lub inne
zajeciami

Tresci programowe

Forma zajeé i tredci programowe zgodne z sylabusem wybranego przedmiotu. W ramach zaje¢ do wyboru student
powinien uzyskac¢ 1,5 punktu ECTS

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Forma zajeé i tredci programowe zgodne z sylabusem wybranego przedmiotu.

taczna liczba punktow ECTS (w roku/semestrze): 30
taczna liczba godzin zajeé (w roku/semestrze): 204
taczna liczba godzin zajeé okreslona w programie studiéw dla danego kierunku, poziomu i profilu (dla catego cyklu): 564
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Semestr: trzeci
Rok studiéw: drugi

Forma zaje¢ — liczba godzin
S S %) Symbole
= -g = © g > N -% x (E efektow Dyscyplina/
= c = = = : H
Nazwa przedmiotu g S 5 3 IS S 3 @ - c T uczenia dyscypliny, do-
X » < o © » ) = EN Sk sig¢ dla ktorych odnosi sie
= 2 £ s S S a = NS = programu przedmiot
c 3 ‘© © = x @ o studiow
o -l
¥
Technoloai 12 12 15 K_WO05, Nauki o zarzgdzaniu i
rechnologie K_U03, jakosci
informacyjne w e- K K04
biznesie K_KOS,

Tresci programowe

Celem przedmiotu jest analiza mozliwosci zastosowania nowoczesnych technologii informacyjnych (i-commerce i m-
commerce) w biznesie elektronicznym. Przedmiot bedzie sktadat sie z czesci teoretycznej i praktycznej, W czesci
teoretycznej nastgpi wprowadzenie do e-commerce, ze szczegdlnych uwzglednieniem narzedzi e-commerce dla
uzytkownika indywidualnego (sklepy internetowe dostepne na serwisach i w aplikacjach mobilnych). Dodatkowo
zaprezentowane zostang na przyktadach praktycznych metody oceny serwisdéw i aplikacji e-commerce oraz model
konceptualny zastosowania Al w procedurze ocen serwisow. Czes¢ praktyczna bedzie polegata na wykonaniu i
przedstawieniu wynikéw projektu oceny i wybory optymalnego serwisu/aplikacji mobilnej z punktu widzenia uzytkownika.
Studenci zostang podzieleni na grupy projektowe, dokonajg wyboru sektora/branzy, w ktérej bedg dokonywali oceny i
przystgpig do realizacji projektu, ktéry nastepnie bedzie prezentowany w trakcie zajec¢, a wyniki bedg dyskutowane i
oceniane.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Test, projekt, praca pisemna — szczegotowa informacja w sylabusie

Prawne aspekty
gospodarki cyfrowej

12 12 15 K_WO04, Nauki prawne
K_WO05,
K_WO06,
K_U01,
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K_U02,
K_KO1,
K_KO04,
K_KO05

Tresci programowe

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentéw z aktualnymi regulacjami prawnymi ksztattujgcymi funkcjonowanie rynkéw
cyfrowych oraz ich wptywem na otoczenie biznesowe i spofteczne. Zajecia koncentrujg sie na analizie ryzyk zwigzanych
z gospodarkg cyfrowa, takich jak koncentracja rynkowa, ochrona danych osobowych, wptyw na debate publiczng,
zdrowie uzytkownikéw czy wyzwania wynikajgce z rozwoju sztucznej inteligencji. Szczegdélna uwaga poswiecona jest
regulacjom Unii Europejskiej, ktorych celem jest zapewnienie konkurencyjnosci, przejrzystosci i odpowiedzialnosci w
przestrzeni cyfrowej. W ramach zaje¢ omawiane sg réwniez wybrane zagadnienia dotyczgce ochrony wtasnosci
intelektualnej, w tym prawa autorskiego i wtasnosci przemystowej, jako elementdéw regulacyjnych istotnych dla
dziatalnosci cyfrowej i modeli biznesowych opartych na tresciach i technologiach.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Egzamin pisemny, egzamin ustny, test, praca pisemna — szczegoétowa informacja w sylabusie

Kultura organizacyjnai
zarzadzanie
miedzykulturowe

12 12 1,5 K_U02,
K_U01,
K_U05,
K_U08
K_KO1,
K_KO03,
K_KO05

Nauki o zarzgdzaniu i
jakoéci

Tresci programowe

Kurs koncentruje sie na znaczeniu réznic kulturowych w zarzgdzaniu organizacjami dziatajgcymi w srodowisku
miedzynarodowym. Studenci poznajg teorie i modele kultury, uczg sie identyfikowa¢ i analizowaé wptyw réznic
kulturowych na komunikacje, negocjacje, przywddztwo oraz podejmowanie decyzji w biznesie. Przedmiot przygotowuje
do skutecznego zarzgdzania zespotami wielokulturowymi oraz adaptacji strategii organizacyjnych do réznych kontekstow
kulturowych.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Projekt, paca pisemna, odpowiedz ustna, praca na zajeciach — szczegétowa informacja w sylabusie

Trendy rynkowe i
praktyka biznesu I

18 18 3 K_WO02, Nauki o zarzagdzaniu i
K_WO05, jakosci
K_U09,
K K01,
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K_KO3,
K_K04

Tresci programowe

Przedmiot bedacy kontynuacjg zaje¢ z semestru pierwszego i drugiego. Celem przedmiotu jest dalsze zapoznawanie
studentow z aktualnymi trendami rynkowymi oraz praktycznymi aspektami zarzgdzania w organizacjach, zaréwno z
perspektywy menedzerskiej, jak i konsumenckiej. Zatozeniem przedmiotu jest, aby studenci uzyskali wiedze praktyczna,
wspartg doswiadczeniem ekspertéw i aktualnymi wynikami badan naukowych. W ramach zaje¢ przewidziano wystgpienia
przedstawicieli biznesu w charakterze guest speakers (prelegent-praktyk), ktoérzy zaprezentujg dobre praktyki/studia
przypadkéw dotyczgce kluczowych =zagadnien zarzadzania, a takze pracownikbw naukowo-dydaktycznych
przedstawiajgcych wyniki badan rynku i organizacji. Omawiane bedg m.in.: innowacyjne strategie biznesowe, kierunki
rozwoju organizacji, zmiany w zachowaniach konsumentéw oraz sposoby adaptacji przedsiebiorstw do dynamicznego
otoczenia rynkowego.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Test, projekt, praca pisemna, odpowiedz ustna — szczegdtowa informacja w sylabusie

Analityka
marketingowa i
performance marketing

18 18 3 K_WO02,
K_WO03,
K_WO04,
K_WO08,
K_U04,
K_U06,
K_U09,
K_KO1,
K_KO04,
K_KO05

Nauki o zarzgdzaniu i
jakoéci

Tresci programowe

Kurs skupia sie na mierzeniu efektywnosci dziatann marketingowych i optymalizacji kampanii. Studenci poznajg kluczowe
wskazniki KPI oraz narzedzia analityczne (Google Analytics 4, Data Studio, Looker, Mixpanel). Omdwione zostang
techniki analizy kohortowej, segmentac;ji klientéw oraz optymalizaciji lejka konwersji. Istotnym zagadnieniem bedzie rola
Al i machine learning w predykcji zachowan klientéw oraz optymalizacji budzetéw reklamowych. Kurs obejmuje takze
growth hacking oraz dynamiczne targetowanie reklam w ramach programmatic marketingu. Studenci poznajg strategie
performance marketingu oparte na ROAS, LTV oraz automatyzacji kampanii w ekosystemach Google Ads i Meta Ads.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Test, projekt, aktywnos$¢ na zajeciach — szczegotowa informacja w sylabusie
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Nowe technologie w
marketingu

18 18 3 K_WO03, Nauki o zarzgdzaniu i
K_WO06, jako$ci

K_WO07,
K_U01,
K_U08,
K_U09,
K_KO02,
K_KO03,
K_KO04,
K_K05

Tresci programowe

Kurs koncentruje sie na przetomowych technologiach zmieniajgcych marketing cyfrowy. Studenci poznajg potencjat
Web3, blockchaina i tokenizacji w budowaniu zaangazowania klientéw. Omdéwione zostang rozwdéj metaverse i jego
zastosowanie w marketingu immersyjnym. Kluczowym zagadnieniem bedzie rozszerzona rzeczywistos¢ (AR) i wirtualna
rzeczywistos¢ (VR) jako nowe formy interakcji z markg. Kurs obejmuje takze zastosowanie sztucznej inteligencji w
generowaniu tresci i automatyzacji dziatalnosci digital marketingowej. Studenci przeanalizujg przypadki firm
wykorzystujgcych nowe technologie do tworzenia innowacyjnych doswiadczern konsumenckich.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Egzamin pisemny, egzamin ustny — szczegotowa informacja w sylabusie

Seminarium II*

*przedmiot do wyboru

30 30 12 K_WO01, Nauki o zarzgdzaniu i
K_WO06, jakoéci

K_U01,
K_U02,
K_U03,
K_Uo04,
K_U05,
K_U06,
K_U07,
K_U09,
K_KO01,
K_KO02,
K_KO05

Tresci programowe

Podczas seminarium student pogtebia wiedze na temat zasad tworzenia tekstow naukowych, ze szczegolnym
uwzglednieniem budowy koncepcji pracy magisterskiej, doskonali swéj warsztat oraz umiejetnosci redakcyjne. Poznaje
zasady dotyczgce struktury pracy, przygotowania streszczenia, wstepu, wnioskéw, bibliografii, przypiséw, tworzenia
wykresow, zatgcznikdw oraz edycji pracy dyplomowej. W ramach zaje¢ omawiane sg m.in. praca z literaturg naukowa,
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formutowanie tematu, okreslanie problemu badawczego, ustalanie celu oraz formutowanie tez i hipotez pracy.
Seminarium kfadzie duzy nacisk na opracowanie projektu wilasnego badania, opartego na danych ilo$ciowych,
pozyskanych lub samodzielnie stworzonych. Celem jest wyksztatcenie umiejetnosci samodzielnego przeprowadzenia
badania w ramach pracy magisterskiej. W trakcie seminarium studenci prezentujg wyniki swoich badan.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Przygotowanie i ztozenie pracy magisterskiej.

Modut — przedmioty do wyboru
(student wybiera 2 sposrod 7 przedmiotow kierunkowych oraz 1 z puli zajeé¢ do wyboru

Al w biznesie

12 12 1,5 K_WO02, Nauki o zarzgdzaniu i
K_W03, jakoéci

K_WO06,
K_Uo01,
K_UO06,
K_U09,
K_KO01,
K_KO04,
K_K05

Tresci programowe

Kurs omawia zastosowanie sztucznej inteligencji w dziatalnosci biznesowej, zarowno w swietle wynikéw badan, jak i
praktyki rynkowej. Studenci poznajg obszary zastosowan Al w dziatalnosci przedsigbiorstw na réznych etapach
ksztattowania taricucha wartosci, w tym te odnoszgce sie do marketingu jak na przykfad algorytmy rekomendacji, analize
predykcyjng oraz wykorzystanie chatbotéow i automatyzacji w komunikacji z klientami. Szczegdlna uwaga zostanie
poswiecona analizie danych w Al oraz roli machine learning w segmentac;ji klientow. Kurs obejmie réwniez wptyw Al na
personalizacje ofert i dynamiczne ustalanie cen. Uczestnicy przeanalizujg przyktady wdrozen Al w firmach i ocenig ich
skuteczno$¢. Poruszone zostang takze wyzwania etyczne zwigzane z Al w biznesie.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Sprawdzian pisemny, test, projekt, aktywno$¢ na zajeciach — szczegétowa informacja w sylabusie

Influencer marketing i
zarzadzanie
spotecznoscia

12 12 1,5 K_ W01, Nauki o zarzagdzaniu i
K_WO05, jako$ci

K_WO07,
K_U02,
K_U03,
K UO06,
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K_U08,
K_KO1,
K_KO02,
K_KO04,
K_KO05

Tresci programowe

Zajecia koncentrujg sie na strategiach wspétpracy z influencerami oraz budowaniu zaangazowanej spotecznosci wokot
marki. Studenci poznajg modele wspdtpracy z twércami tresci, sposoby mierzenia efektywnosci kampanii oraz kwestie
prawne (np. oznaczanie reklam). Szczegdlng uwage poswiecono autentycznosci i dlugoterminowym relacjom z
influencerami. Omoéwione zostang wyniki aktualnych badah oraz praktyka dziatania w obszarze strategii zarzgdzania
spotecznos$cig online, w tym moderacja tresci, budowanie lojalnosci i reakcje na kryzysy wizerunkowe. Kurs obejmuje
réwniez analize narzedzi do monitorowania i zarzgdzania wspotpraca.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Sprawdzian pisemny, test, projekt, aktywnos¢ na zajeciach — szczegétowa informacja w sylabusie

Marketing w mediach
spotecznosciowych

12 12 1,5 K_WO0L1,
K_WO0S5,
K_WO08,
K_U02,
K_U06,
K_U07,
K_KO1,
K_KO02,
K_KO05

Nauki o zarzgdzaniu i
jakosci

Tresci programowe

Kurs skupia sie na przedstawieniu procesu tworzenia skutecznych strategii marketingowych w social media. Studenci
poznajg specyfike platform (Facebook, Instagram, LinkedIn, TikTok, Twitter, YouTube) oraz réznice w grupach
docelowych. Oméwione zostang formaty reklamowe, algorytmy oraz mechanizmy angazowania uzytkownikow. W
programie uwzgledniono takze zarzadzanie kryzysowe w mediach spotecznosciowych i real-time marketing. Uczestnicy
nauczg sie planowaé kampanie organiczne i pfatne, uwzgledniajac strategie retargetingu i marketing automation.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Projekt, praca pisemna, aktywnos¢ na zajeciach — szczegoétowa informacja w sylabusie

Bezpieczenstwo w sieci

12 12 1,5 K_Wo04, Nauki o zarzadzaniu i
K_WO05, jako$ci
K_WO06, Nauki prawne
K_U03,
K _UO05,
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K_U09,
K_KO03,
K_KO04,
K_KO05

Tresci programowe

Kurs obejmuje kluczowe zagadnienia zwigzane z bezpieczenstwem danych w marketingu cyfrowym analizowane
zarowno z perspektywy przedsigbiorcy, jak i uzytkownika. Studenci poznajg mechanizmy ochrony prywatnosci
uzytkownikow, zabezpieczenia baz danych oraz zagrozenia zwigzane z phishingiem i malware. Omodwione zostang
réwniez bezpieczne praktyki e-mail marketingu, systemy uwierzytelniania i zarzgdzanie dostepem do kont reklamowych.
Kurs zawiera takze analize rzeczywistych przypadkéw naruszeh danych oraz metod przeciwdziatania cyberatakom.

Sposoby weryfikacji
efektow uczenia sie

Sprawdzian pisemny, test, praca pisemna, aktywnos¢ na zajeciach, projekt — szczego6towa informacja w sylabusie

Storytelling i
wizualizacja danych

12 12 1,5 K_WO01, Nauki o zarzgdzaniu i
K_W03, jakoéci

K_WO06,
K_U06,
K_U07,
K_U08,
K_KO02,
K_KO04,
K K05

Tresci programowe

Kurs poswiecony jest tworzeniu przekonujgcych narracji w marketingu cyfrowym oraz efektywnej prezentacji danych.
Studenci poznajg psychologie storytellingu, archetypy opowiesci oraz techniki angazowania odbiorcow. Waznym
elementem bedzie tworzenie narracji opartych na danych (data storytelling) i wykorzystanie wizualizacji do podkreslenia
kluczowych wnioskéw. Kurs obejmie narzedzia do tworzenia infografik, dashboardéw i interaktywnych raportéw.
Poruszone zostang réwniez zasady projektowania intuicyjnych wizualizacji, dostosowanych do réznych, w tym
miedzynarodowych, grup odbiorcow.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Sprawdzian pisemny, test, aktywnos¢ na zajeciach, projekt — szczegétowa informacja w sylabusie

E-commerce

12 12 15 K_W02, Nauki o zarzgdzaniu i
K_WO06, jako$ci

K_Wo07,
K_U03,
K_U05,
K_U09,

63




K_KO1,
K_KO02,
K_K04

Tresci programowe

Zajecia obejmujg teoretyczne oraz praktyczne aspekty zwigzane z budowaniem strategii sprzedazy online oraz rozwojem
platform e-commerce. Studenci poznajg sposoby optymalizacji lejka zakupowego. Kurs skupi sie na UX/Ul w e-
commerce, strategiach cross-sellingu i upsellingu oraz wykorzystaniu narzedzi analitycznych. Oméwiona zostanie rola
social commerce, voice commerce oraz integracji Al w sprzedazy internetowej. Szczegdlna uwaga zostanie poswiecona
logistyce e-commerce, zarzgdzaniu zwrotami i zagadnieniu budowania lojalnoéci klientow.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Test, praca pisemna, projekt, aktywnos¢ na zajeciach — szczegdétowa informacja w sylabusie

Wirtualizacja i
personalizacja
produktéow

12 12 1,5 Nauki o zarzadzaniu i

jakoéci

K_WO03,
K_WO08,
K_WO07,
K_U04,
K_U07,
K_U08,
K_KO03,
K_KO04,
K_KO05

Tresci programowe

Kurs analizuje nowoczesne technologie umozliwiajgce personalizacje oferty i prezentacje produktéw online. Studenci
poznajg VR, AR oraz interaktywne konfiguratory produktéw stosowane w marketingu. Omdwione zostang strategie
hiperpersonalizacji oparte na analizie danych behawioralnych. Szczegdlng uwage poswiecono wykorzystaniu
dynamicznych rekomendacji i personalizacji tresci w czasie rzeczywistym. Przeanalizowane zostang case studies marek
wdrazajacych wirtualizacje produktow w strategiach marketingowych.

Sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie

Sprawdzian pisemny, test, praca pisemna, aktywnos¢ na zajeciach, projekt — szczegétowa informacja w sylabusie

ZDW (Zajecia do
Wyboru)

student wybieral2 z
puli,

12 12 15 Zgodne z Nauki o zarzgdzaniu
wybranymi i jakoSci
zajeciami
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Forma zajeé i tredci programowe zgodne z sylabusem wybranego przedmiotu. W ramach zaje¢ do wyboru student
powinien uzyskac 3 punkty ECTS

Tresci programowe

Sposoby weryfikacji Forma zajec i tresci programowe zgodne z sylabusem wybranego przedmiotu.
efektow uczenia sie

Studentom studiow drugiego stopnia, ktérzy nie realizowali szkolenia BHP na studiach pierwszego stopnia, zapewniona bedzie realizacja
tego przedmiotu poza programem studiow w wymiarze 4 godzin i 0,5 ECTS (punktéw ECTS nie wlicza sie do puli 90 pkt ECTS).
taczna liczba punktéw ECTS (w roku/w semestrze): 30

taczna liczba godzin zaje¢ (w roku/semestrze): 156
taczna liczba godzin zajeé okreslona w programie studiéw dla danego kierunku, poziomu i profilu (dla catego cyklu): 564

Procentowy udziat liczby punktow ECTS w tgcznej liczbie punktéw ECTS dla kazdej z dyscyplin, do ktorych przyporzadkowano kierunek
studiow.

o _ _ Procentowy udziat liczby punktow
Dziedzina nauki Dyscyplina naukowa ECTS w facznej liczbie punktéw
ECTS dla kazdej z dyscyplin

Nauki spoteczne Nauki o0 zarzadzaniu i jakosci 81%
Nauki spoteczne Ekonomia i finanse 3%
Nauki spoteczne Nauki prawne 3%
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