Prowadzacy: Szanowni panstwo, dzien dobry! Witam panstwa w kolejnym odcinku podcastu
»WZK z biznesem podyplomowo" — to takie miejsce i taki czas, gdzie spotykamy si¢
z praktykami biznesu, z wykladowcami i pytamy o otaczajacy nas $wiat, ale z perspektywy
bardziej akademickiej. Moim i panstwa gosciem dzisiaj jest doktor habilitowany Krzysztof
Walczak, profesor Uniwersytetu Warszawskiego, specjalista prawa pracy, a takze kierownik
studiow ,,Zarzadzanie procesem legalizacji 1 zatrudniania cudzoziemcow w Polsce". Dzien

dobry.

dr hab. Krzysztof Walczak, prof. UW: Dzien dobry. Witam, witam panstwa bardzo
serdecznie.

Prowadzacy: Pan profesor Krzysztof Walczak juz drugi raz jest gosciem naszego podcastu.
W poprzednim odcinku rozmawiali$my miedzy innymi o umowach cywilnoprawnych, o prawie
pracy, o zatrudnieniu. Dzisiaj porozmawiamy wlasnie o tematyce, ktorej dotycza studia
podyplomowe, czyli migdzy innymi o procesie legalizacji i zatrudniania cudzoziemcoéw w
Polsce. Przechodzac juz do meritum: kiedys mowilismy, ze Polacy jada do pracy do Niemiec,
Polacy jada do pracy do Anglii. Dzi$ to Polska stata si¢ krajem, do ktorego przyjezdzaja inni.
Na przyktad w Swinoujsciu kierowcy z Indii prowadza autobusy — byta taka potrzeba na rynku.
W sklepach spotykamy osoby na przyktad zza wschodniej granicy. Jak do tego doszlo, ze my
— kolokwialnie méwigc — z eksportera pracownikdéw, z panstwa, z ktorego obywatele
wyjezdzali za granice, zmieniliSmy si¢ raczej w importera i to my gos$cimy tutaj imigrantow?

dr hab. Krzysztof Walczak, prof. UW: Odpowiedz jest wiclowymiarowa, poniewaz tak
naprawde musielibySmy spojrze¢ na to z perspektywy makroekonomicznej, perspektywy
globalizacji, z perspektywy socjologicznej i z punktu widzenia demografii.

Punktem wyjscia stal si¢ internet — internet, ktory dal mozliwos¢ ludziom obserwowania, jak
wyglada zycie w innych obszarach, o ktdrych generalnie nawet nie wiedzieli, o ktorych pewnie
nie styszeli. Natomiast w powszechnym odczuciu okazuje si¢, ze dla przecigtnego obywatela
Bangladeszu, Pakistanu czy Indii informacja o tym, Ze jest cos$ takiego jak kraj Polska, stata si¢
czyms$ oczywistym — i to jest jeden wymiar.

Drugi wymiar to kwestia makroekonomiczna. My, z polskiej perspektywy, nie zdajemy sobie
sprawy, jak szybko w ostatnich kilkunastu latach Polska si¢ rozwijala. We wszelkich
rankingach jestesSmy krajem, ktory rozwija si¢ w jeden z najszybszych sposobdw, co oznacza
w praktyce, ze ludzie, ktorzy o tym styszg — my tego nie odczuwamy, a oni to widzg — mowia:
,»Jest to kraj, w ktorym moze warto si¢ pojawic."

Trzecia rzecz, bardzo istotna, o ktorej tutaj wspomniano, to s3 pewne nacje, ktore od wielu lat
si¢ przemieszczaja. Z naszej perspektywy jest czyms$ nowym, ze do nas ludzie przyjezdzaja.
W koloniach brytyjskich, koloniach francuskich bylo to zawsze oczywiste, ze przyjezdza si¢
do metropolii — w zwiazku z czym te osoby wielokrotnie si¢ przemieszczaty. To sg wlasnie
Hindusi, to sa wlasnie obywatele krajow, ktorzy réwniez tutaj do nas si¢ pojawili.

Co ciekawe, do nas nie przyjezdzaja osoby, ktére nie przemieszczajg si¢ rowniez w innych
kulturach. Z krajow afrykanskich mamy stosunkowo mato 0s6b — mimo ze ta informacja do
nich trafia — bo nie ma tej checi przemieszczania si¢. To jest rowniez kwestia kulturowa.
Niektore nacje lubig si¢ przemieszcza¢, majg taki ped do funkcjonowania w calym $wiecie.
Inne nacje sg bardziej lokalne.



Co si¢ u nas dzieje? Okazuje si¢, ze jest rowniez bardzo istotny problem polityczny.
Geolokalizacja oznacza w tej chwili tyle, Ze juz mozna si¢ przemieszczaé — wizy 1 paszporty s3
w miar¢ dostepne, co jest wynikiem oczywiscie catego systemu naczyn potaczonych. Rowniez
od naszej strony kilka, kilkanascie lat temu byty bardzo duze bariery z dopuszczaniem ludzi do
pracy, dopuszczaniem w ogole ludzi do przyjazdu i nie byto nawet woli politycznej, zeby tych
0s6b tutaj przyjmowac.

Dlaczego? W momencie, kiedy Polska wstepowata do Unii Europejskiej — nie wszyscy sobie
zdaja sprawe — prawie 50% o0sob wchodzacych na rynek pracy to byli Polacy. To byt poczatek,
to jest 20 lat temu. W zwigzku z czym mieliSmy nadpodaz — przepraszam, brutalnie mowigc —
0s0b na rynku. I przy otwarciu rynkow europejskich to niektorzy musieli wyjechac.

Czy ,,musieli" — to jest pytanie dotyczace elementu porownawczego. Jezeli, uczac zarzadzania,
mamy tak zwane teorie porownan spotecznych: nie ma pojecia abstrakcyjnego szczescia czy
abstrakcyjnej radosci. Jezeli bysSmy wrocili 1 zadali pytania ludziom 20, 30 lat temu, zyli na
duzo nizszym poziomie, ale by¢ moze byli szczgsliwsi — dlaczego? Bo nie mieli mozliwosci
innego poréwnania. Mialem przyjemno$¢ by¢ w kilkudziesieciu krajach, na prawie wszystkich
kontynentach z wyjatkiem Australii i Antarktydy, i odpowiem tak: tam zyje si¢ zupelnie
inaczej, ale dopiero trzeba to poznac i zobaczy¢, zeby si¢ zorientowac, czy te osoby chcg si¢
przemieszczaé, czy nie chca.

Jezeli my si¢ porownujemy — na poczatku lat po wejsciu do Unii Europejskiej — do Francji,
Belgii, Holandii, no to na pierwszy rzut oka wyglada, ze jest to co$ fajnego. Tym bardziej ze
mamy otwarte granice — Schengen to jest twor, ktorego nikt na $wiecie nie ma, i dopiero jak si¢
wyjezdza poza Europe, okazuje si¢, jaki to jest plus, bo jest dosy¢ tatwo — nie potrzebujemy
wiz, paszportéw, calej papierologii, a poza tym kontroli na granicach i potencjalnego ryzyka,
7€ MOoZe nie Wpuszcza.

W momencie kiedy te osoby wyjechaly, okazalo si¢, ze po pierwsze my juz ich nie mamy, po
drugie demografia nam bardzo mocno zjechata i okazato si¢, Ze juz nie jesteSmy w stanie
prowadzi¢ dziatalnos$ci w szerszym tego stowa znaczeniu tylko w oparciu o Polakéw. Polska
Zreszta, mimo ze mamy ostatnio wigcej imigrantow, jesteSmy krajem dosy¢ mocno
homogenicznym. To nie jest tak jak we Francji, w Hiszpanii, w Wielkiej Brytanii, w Stanach
Zjednoczonych, gdzie cigzko powiedzie¢, kto jest lokalsem, a tak naprawde sa ludzie z réznych
krajow. My dopiero si¢ z tym zderzamy i to w bardzo krotkim czasie, bo tamte kraje dochodzity
do tego dziesigtkami lat.

I co okazuje si¢? Okazuje si¢ wlasnie, ze te miejsca, ktore do tej pory byly obsadzane przez
Polakéw, w zwigzku z ich wyjazdem i staba demografia — bo w zasadzie nie mamy kim
pracowa¢ — wymagaja uzupelnienia. W zwigzku z czym pojawia si¢ sytuacja: rozpoczeliSmy
od najblizszych nam krajow, to jest Ukraina, Biatorus, nawet byly szczegdlne przepisy, ktore
utatwiajag tym osobom przyjazd do naszego kraju. Ale uwarunkowania zewnetrzne
spowodowaty, ze juz tych oso6b tez za duzo nie ma, bo o te same osoby walczy nie tylko Polska,
ale réwniez inne kraje.

Tu trzeba mie¢ swiadomos$¢, ze osoby z innych krajow 1 innych kultur — Zeby tutaj si¢ pojawity
— musi by¢ jaka$ zachg¢ta. My$Smy nie prowadzili aktywnych akcji dotyczacych $ciggania ludzi
z innych kultur do Polski. Zostalismy do tego w pewien sposob zmuszeni, mniej lub bardziej
skutecznie.



I teraz znowu pojawia si¢ pytanie: czy na pewno te osoby chcg do nas przyjezdzac¢? W tamtych
krajach demografia jest odwrotna — tam ciggle mamy po kilka, kilkanascie dzieci z jednego
zwiagzku. W zwiazku z powyzszym okazuje si¢, ze oni tam nie bardzo majg co robi¢. Widzac
internet, i kraje, do ktorych do tej pory jezdzili, na przyktad Hindusi — Wielka Brytania czy inne
kraje — tam juz tych oséb jest stosunkowo duzo. Tam juz jest coraz wigkszy opdr spoteczny
przed akceptacja tych wigkszych grup, z prostego powodu: wydawato si¢ kiedy$ w Europie, ze
to bedzie inkulturacja, ze te osoby przyjada i zaakceptujg warunki, do ktorych przyjezdzaja.
Okazuje si¢, ze niekoniecznie. Stynne ,multikulti" kanclerz Merkel okazato si¢ fikcja — te
osoby, przyjezdzajac, nie chciaty si¢ interkulturowaé. Jak ich bylo stosunkowo malo, to si¢
jako$ uszto, natomiast kiedy pojawito si¢ duzo tych osob, a po drugie demografia, zwlaszcza
wsrod Turkoéw 1 krajow z Maghrebu, jest duzo wyzsza niz europejska — zaczyna si¢ pewne
zagrozenie. W zwigzku z czym do tamtych krajow tak chetnie si¢ ich nie wpuszcza.

Majac swoje diaspory wewnetrzne, oni musza szuka¢ w innych krajach. I teraz — dlaczego
istotna jest tutaj kwestia Polski? Nie wiem, czy sobie zdajemy sprawe, ze oczywiscie jest
kwestia poréwnania dochodéw na osobe — no my juz mamy dosy¢ wysokie wynagrodzenia.
Czy one sg wystarczajace? Z naszej perspektywy moze nie, z punktu widzenia osob, ktore do
nas przyjezdzaja, to jest niewyobrazalna roznica. Jak kiedy§ bylem w ONZ na jednej
z konferencji, rozmawialem z kolegami z Indii, ktorzy mowili: ,,My si¢ bardzo cieszymy, ze w
Polsce jest taki rozwoj, tylko Ze u nas na cztonka rodziny wielodzietnej to jest dolar dziennie."
Wigc skala zupetnie nieporéwnywalna. I z tego powodu te osoby — jak widza, ze jest taki region,
do ktoérego mozna przyjechac i jest akceptacja, ze my ich chcemy — szczegdlnie do ustug, do
ktérych sami nie mamy chetnych — no to si¢ to tutaj pojawia.

To jest wielowymiarowe. I teraz co jest problemem: czy my mamy si¢ uczy¢ na btedach innych
krajow, czy tez nie? Oczywiscie kazdy patrzy ze swojej perspektywy. Te osoby przyjezdzaja i
teraz jest problem takiej interkulturacji, bo osoby, ktoére mieliSmy z krajéw sasiednich,
kulturowo nam bliskich, tej interkulturacji az tak bardzo nie wymagaty. Natomiast w momencie
kiedy mamy osoby z zupelnie innych kultur 1 o zupelnie innym podejsciu, jest gigantyczny
problem z zarzadzaniem migdzykulturowym. Z naszej perspektywy wydaje sie, ze to jest fajne,
mite 1 sympatyczne, natomiast dla tych osob jest to co$ nieakceptowalnego. I z tym zaczynaja
si¢ pewne problemy, jak tych osob jest wigcej.

JesteSmy w tej chwili u progu bardzo duzych wyzwan, bo jak okazato si¢, Zze obywatele krajow
sgsiednich — zza wschodniej granicy — juz w mniejszym zakresie oddzialujg bezposrednio na
nasz rynek, a tamte inne grupy przyjezdzaja w coraz wigkszej liczbie, to okazuje si¢, Zze musimy
si¢ tego nauczyc¢, co nie jest takie proste. I miedzy innymi dlatego nasze studia majg stuzy¢
pomocy wlasnie w tych dwdch obszarach: legalizacji 1 zarzadzania miedzykulturowego z tymi
osobami.

Prowadzacy: I z tym wigze si¢ moje kolejne pytanie. Czy z punktu widzenia zar6wno panstwa,
jak 1 samorzadow — zatrudnianie obcokrajowcow w ustugach publicznych, tak jak na przyktad
kierowcy komunikacji miejskiej czy inny sektor — wymaga nowych ram prawnych lub
standardow?

dr hab. Krzysztof Walczak, prof. UW: To jest znowu problem funkcji publicznych. Jak
bySmy pojechali do Francji, to tam jest pojgcie tak zwanych ,,fonctionnaires publics”, czyli
0soOb, ktore sg w jaki§ sposob zwigzane z panstwem. Maja zupetie inne zasady zatrudniania,
inne zasady wynagradzania, inne zasady emerytalno-rentowe. Czyli tam funkcjonariusz to jest



ten, ktory jest zatrudniony przez panstwo i rzadzi si¢ innymi prawami. Kiedy$ si¢ mowilo: nie
bardzo rynkowymi. Po prostu jestem zatrudniony przez panstwo i to sobie funkcjonuje.

Czy u nas te ustugi, o ktérych méwimy — czy ktos$ jest kierowcg zatrudnionym przez samorzad,
przez panstwo — czy to wymaga jakich$ odrebnych regulacji? Tutaj generalnie punktem wyjscia
bedzie na przyktad prawo jazdy, ktore gdzies$ trzeba by bylo w jaki$ sposob uznaé¢, mniej lub
bardziej sformalizowany. Wigc ja tutaj specjalnie nie widze¢ konieczno$ci zmian przepiséw jako
takich. Bo tak naprawdg te osoby funkcjonuja tak samo — moze by¢ kierowca taksowki, moze
by¢ 1 kierowca autobusow, tylko ten jest prywatny, a ten petni jakas$ funkcje publiczng. Wigc
tutaj mysle, ze to nie jest problem ustawodawcy.

Oczywiscie jest problem akceptacji, dlatego ze kiedys mowilo sie, ze jak zbyt otworzy sie rynek
krajowy, to bedg zabierane miejsca pracy krajowcom — i taka mentalno$¢ gdzie$ funkcjonuje.
Tylko teraz: tam, gdzie mamy wystarczajacg liczbe oséb do pracy, istotna sprawa jest, czy sa
chetni do wykonywania tej konkretnej pracy. Bo czym innym jest bezrobocie, czym innym jest
aktywno$¢ zawodowa, a czym innym jest niedopasowanie do rynku. I wtedy si¢ okazuje, ze
nawet jak mamy stosunkowo duzy poziom bezrobocia, to ci bezrobotni — czy oni chcg
wykonywa¢ dang pracg, mozna dyskutowaé — czy moga ta prace wykonywac. I wtedy si¢
okazuje, ze musimy co$§ w tym momencie zrobic.

No albo oczywiscie jest kwestia blizszej 1 dalszej przysztosci, ze te autobusy beda mogly
jezdzi¢ bez udziatu kierowcoOw 1 w tym momencie juz nie bgdziemy mie¢ problemu z ich
dopasowywaniem do lokalnego rynku pracy. Wigc tutaj mamy rézne obszary.

Natomiast z wyjatkiem instytucji, ktére maja pojecie wiladztwa panstwowego — to we
wszystkich krajach nie ma watpliwosci — jest dosy¢ duze ograniczenie dopuszczalnosci
zatrudniania obcokrajowcoéw w instytucjach samorzadowych, tych, ktore rzadza, podejmuja
decyzje w administracji publicznej, w stuzbie cywilnej, w urzedach. Tutaj tak, poniewaz moze
by¢ pewien konflikt interesow: panstwo, ktore te osoby maja reprezentowac, versus kraj, z
ktérego pochodza. Wigc w tym obszarze zdecydowanie tak. Natomiast tych ,,fonctionnaires
publics" we Francji 1 w innych krajach Europy Zachodniej zaczgto coraz bardziej ograniczac z
punktu widzenia dopuszczalno$ci obcokrajowcow. To jest decyzja polityczna panstwa i tu nikt
na to nie moze oddzialywa¢. U nas az tak wielkich ograniczen nie ma. Natomiast oczywiscie
tam, gdzie jest to potrzebne z punktu widzenia interesu panstwa, te ograniczenia trzeba
utrzymywac.

Prowadzacy: Jasne. No i tu mamy drugi obraz, bo powiedzieliSmy o pracownikach, ktorzy
chca mniej lub bardziej wykonywac¢ dany zawdd. Wedtug danych OECD 1 PARP ponad 60%
osob z Ukrainy w Polsce wykonuje pracg ponizej swoich kwalifikacji — nauczyciele,
inzynierowie, ekonomisci, lekarze czesto trafiajg czy to na linie produkcyjne, czy do
gastronomii. I czy to tylko jest kwestia rynku, czy moze tu jednak jest wina przepiséw
i procedur?

dr hab. Krzysztof Walczak, prof. UW: No, znowu wracamy do punktu wyjscia. Czy s3
ograniczenia dotyczace dopuszczalno$ci do zajmowania pewnych stanowisk? Czym innym jest
nostryfikacja dyplomow, ktéra jest wymagana w przypadku krajow spoza OECD 1 Unii
Europejskiej, natomiast jest caly czas wymagana w stosunku do obywateli innych krajow. Przy
czym mowimy o nostryfikacji dyplomow, czyli pewnym poziomie, ktéry powinien by¢
zweryfikowany.



Wigkszos$¢ tych prac, ktére sa przez osoby wykonywane na naszym terenie, faktycznie tej
nostryfikacji nie wymaga, czyli tego potwierdzenia. W zwigzku z powyzszym jest to
najprostszy sposob.

I teraz: te osoby, o ktorych powiedzieliSmy, z Ukrainy, z Biatorusi — jest pytanie fundamentalne,
dlaczego oni tu przyjechali. Nie oszukujmy si¢: poréwnanie wysoko$ci przecigtnego
wynagrodzenia minimalnego u nas i w tamtych krajach to jest przepas¢. Duzo wigksza w tej
chwili, chyba, niz migdzy Polakami a Niemcami. Wigc teraz — moge by¢ nauczycielem za
glodowa pensje, czyli pracowa¢ dla idei, natomiast mog¢ przyjecha¢ gdzie$ indzie;j.
I optymalnym bytoby, zeby to dopasowanie miato miejsce.

| teraz jaki jest problem? Po pierwsze — czy mamy wystarczajacg liczbe osob krajowych, ktore
te prace wykonuja? Wiec jezeli przyjmujemy, ze tych inzynieréw czy innych oséb mamy
wystarczajaco duzo, no to oczywiscie jest opor, juz nie tylko ustawodawczy, ale tak naprawde
opor srodowiskowy, do tego, Zeby te uprawnienia przyznawac. Natomiast jezeli tych osob nie
ma, co gdzies$ si¢ pojawia, to my te osoby i tak predzej czy p6zniej bedziemy musieli na te
stanowiska przyjac.

| teraz — czy to bedzie wymagalo zmiany przepisow? Poniewaz akurat na naszym wydziale
zajmuje si¢ mi¢dzy innymi uznawaniem dyploméw, rekomendowaniem dla rady dydaktyczne;,
a potem dla rektora — to jest dosy¢ istotny problem. Bo jezeli my mamy uzna¢ dyplom
rownowazny naszemu z innych krajow, to musimy mie¢ $wiadomos¢ tego, ze instytucja
uznajaca bierze pewna odpowiedzialnos¢ za to, ze ta osoba ma okreslong wiedze.

| teraz — analizujgc bardzo szczegdtowo na przyktad programy studiow w innych krajach —
okazuje si¢, ze kompatybilnos¢ tego jest dosy¢ ograniczona. Wigc jezeli mamy potwierdzi¢, ze
dyplom ukoficzenia studidow na Ukrainie rowna si¢ dyplomowi ukonczenia magisterskich
studiow menedzerskich na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego, to znaczy, ze
ta wiedza, ktora tam jest, powinna by¢ w jakimkolwiek sposéb podobna.

Oczywiscie nie wszystko jest w 100% takie same, ale fakt jest, ze w krajach o innych systemach
zwraca si¢ na co innego uwage. Wezmy na przyklad prawnikow: kto§ moze by¢ profesorem
prawa na Ukrainie — i tak samo jak i w innych krajach — i okazuje si¢, ze w Polsce nie moze
tego zawodu wykonywac¢, bo mamy inne prawo.

Teraz, jezeli moéwimy o bardziej technicznych zawodach, to mozna powiedzie¢, ze technologia
produkcji czegos$ jest dosy¢ zblizona i tutaj pewnie roznicy nie bgdzie. Natomiast u nas, na
przyktad na kierunku zarzadzanie, to powiedzmy sobie — jest moze tatwiej niz na przyktad na
kierunku finanse, bo na finansach musimy zna¢ polskie prawo podatkowe, rachunkowos¢,
standardy i tak dalej, a tam mamy nawet ten sam przedmiot, ktory mowi o czyms innym. I jezeli
chcielibySmy kogo$ przyja¢ do firmy zajmujacej si¢ ksiggowoscia z potwierdzonym
dyplomem, ze jest on rOwnowazny, no to podmiot zatrudniajacy ma prawo oczekiwac, ze ta
osoba bedzie miata takie same kwalifikacje, taka sama wiedzg¢ jak absolwenci naszych studiow.
No i tu jest pewien dylemat.

Prowadzacy: No tak, bo na przyktad moze mie¢ inny system podatkowy, inne stawki i tak
dalej.

dr hab. Krzysztof Walczak, prof. UW: Ma. Nawet nie chodzi o stawki, tylko o sposob
liczenia. My jestesmy uwarunkowani kwestiami europejskimi, w zwigzku z powyzszym duza



czg$¢ naszych przedmiotow jest powigzana z tym — dlatego mamy t¢ uznawalno$¢ z krajami
Europy Zachodniej, bo pewne standardy sa wspolne, mamy jednolity rynek, gdzie$ to
funkcjonuje. Tam tego nie ma.

I odpowiem tak: kiedy$ miatem taki dyplom do oceny — stuchajcie panstwo — z Pakistanu,
1 pami¢tam do dzisiaj: byt taki przedmiot ,,gender studies" w Pakistanie. Czy ,,gender studies"
w Pakistanie to jest to samo co ,,gender studies" w Polsce? Moze si¢ tak samo nazywac, mie¢
zupeknie inne tre$ci. Oczywiscie nie nam ocenia¢ zewnetrznie, jak to dziata, ale pokazuje to te
dylematy przy uznawaniu dyplomow, ktore sg niezbedne do wyzszego poziomu podejmowania

decyzji.

I stad wlasnie méwie: do pewnego poziomu ta uznawalnos$¢ jednak jest wymagana. Bo klient
docelowy, jakim jest przedsi¢biorca, pracodawca czy nawet urzad, do ktérego ta osoba pdjdzie,
ma prawo oczekiwaé, ze ta osoba bedzie miata poréwnywalng wiedze. A przy réznych
systemach — moéwimy oczywiscie o studiach wyzszych, bo jak mamy kwestie zawodowe przy
zawodach medycznych, to tu jest kwestia wynikajaca z innych przepisow, i to jest kwestia
porownania, czy techniki tutaj dziataja — natomiast przy takich bardziej ogélnych, jezeli jest to
potrzebne, niestety chyba to uznawanie jest niezbedne.

Natomiast jak do tego powinniSmy podchodzi¢ — to jest juz zupeilnie kwestia decyzji
politycznej: czy bedziemy bardzo rygorystycznie przestrzegali, czy tez nie.

Prowadzacy: Tematem, ktory jest od wielu lat dyskutowany — nie wszyscy maja tego
Swiadomos¢ — to jest kwestia egzekwowania znajomosci jezyka polskiego. Czy powinniSmy
egzekwowaé taka wiedze, czy nie powinniSmy? Czy na pewnych stanowiskach jest ona
potrzebna, czy nie jest?

dr hab. Krzysztof Walczak, prof. UW: Tu powiem szczerze, ze sytuacja jest bardziej ztozona,
poniewaz na wielu stanowiskach da si¢ wykonywac¢ prace bez znajomosci jezyka polskiego,
czyli ona nie powinna by¢ niezbedna. I tutaj mam watpliwos¢, czy na pewno wszedzie biegta
znajomosc jezyka polskiego jest konieczna na konkretnym stanowisku.

Prowadzacy: By¢ moze tak. Wezmy taki przyktad — nie wiem — pilota wycieczek.
dr hab. Krzysztof Walczak, prof. UW: Tak, pilot wycieczek oprowadza, wtada tym jezykiem.
Prowadzacy: A wezmy programiste.

dr hab. Krzysztof Walczak, prof. UW: Programisci postuguja si¢ innymi jezykami, no, tymi
bardziej informatycznymi. Kilka lat temu — bo akurat ta tematyka to nie jest tylko kwestia
ostatnich czaséw — byla taka stynna dyskusja, ze w jednym z supermarketow na Slasku
zatrudniono obywatela kraju afrykanskiego. Byt bardzo charakterystyczny — widzac kolor
skory, byto to wiadome — 1 on nie znat w ogole jezyka polskiego. I zadano pytanie: czy on moze
wykonywa¢ prace na kasie w supermarkecie, nie znajac jezyka polskiego?

Okazato si¢ — whrew pozorom — ze mimo ze osoby pracujace na innych kasach nie znaty jego
jezyka, to zona tego pracownika jako$ tam laczyta t¢ komunikacje 1 po krotkim czasie okazato
si¢, ze doskonale sobie daje rad¢. Co wigcej, jego pojawienie si¢ w tym supermarkecie byto
czysta reklamg — ludzie z innych ulic przechodzili, zeby go zobaczy¢, bo trudno im sobie byto



wyobrazi¢ co$ tak oryginalnego. Czyli to, co potencjalnym problemem si¢ wydawato, stato si¢
magnesem marketingowym.

Wigc znowu: czy na pewno jezyk jest niezbedny, a jezeli juz, to w jakim zakresie? | z tego
powodu bardzo dobrze, ze na przyktad w zawodach medycznych — sg to zawody regulowane —
jest rozporzadzenie ministra zdrowia, ktdre mowi, w jakim zakresie placowki stuzby zdrowia
maja nie tylko prawo, ale obowigzek egzekwowac¢ znajomos¢ jezyka polskiego. I tam sg trzy
podstawowe punkty: po pierwsze, komunikacyjna umiejetno$¢ znajomosci jezyka do kontaktu
z pacjentem i jego rodzing; po drugie, znajomos¢ jezyka medycznego, zeby nie pomylity si¢
leki; 1 po trzecie, umiejetnos$¢ podstawowego pisania wskazan — ale nie ,,Litwo, ojczyzno moja"
czy ,,Brzeczyszczykiewicz", tylko tak naprawde to, co jest potrzebne do realizacji zadania. |
tego typu oczekiwania to rozporzadzenie mniej wigcej pokazuje, jak to mozna zrealizowac.

Poza tym, przy réznego rodzaju ttumaczach, znajomos¢ jezyka juz nie jest tym najgorszym
problemem. Wigc raczej, jezeli méwimy o wymogach, to raczej jest kwestia tej wiedzy
merytorycznej i czy ona jest potrzebna na pewnym poziomie. Natomiast co do znajomosci
jezyka — to bytbym bardziej ostrozny.

Prowadzacy: Nie chce tu absolutnie porownywac cztowieka do remontu, natomiast wracajac
do pana kasjera z Afryki, przypomniat mi si¢ kiedys taki tekst. Na jednej z grup remontowych
na Facebooku padlo pytanie: jak ukry¢ jakie$ rurki, zeby si¢ nie rzucaty w oczy? I jeden
komentarz mi si¢ bardzo spodobat: ,,JJak chcesz je ukry¢, to pomaluyj je tak, zeby sie rzucaty w
oczy." Wiec tu troche z tg zasadg — problem, ktdry stal si¢ sukcesem — mysle, ze ma to co$
wspolnego.

Na zakonczenie — trzy zdania profesora Walczaka dla biznesu. To znaczy potrzebujemy
praktycznych wskazowek: na przyktad jak unikac kar, jak legalnie zatrudniaé, czy jak budowac
integracj¢ w zespotach mi¢dzynarodowych. Taka powiedzmy czg$¢ otwarta.

dr hab. Krzysztof Walczak, prof. UW: Odpowiedz jest bym powiedziat prosta i trudna. Prosta
— to jest zapraszamy na nasze studia, gdzie przez rok bedziemy o tym mowili. Trudnos¢ w
jednym zdaniu polega na tym, ze jest to wielowymiarowe.

Legalizacja zatrudnienia w Polsce niestety polega na tym, Ze przepisy sa non stop zmieniane.
W zwiazku z czym trzeba to aktualizowac, zwlaszcza w ostatnim czasie ta zmiana miata duze
znaczenie. Mamy tutaj trudno$¢, poniewaz mamy rézne modele zatrudniania: czym innym sg
obywatele krajow Unii Europejskiej i OECD, kiedy ich réwnowaga w stosunku do Polakow
jest w zasadzie stuprocentowa; czym innym sg obywatele Ukrainy, ktorzy ze wzgledow mniej
lub bardziej politycznych mieli 1 majg troch¢ szczegdlne traktowanie; czym innym sa kraje takie
jak Biatorus, Gruzja, ktére sg nam kulturowo blizsze i tez maja szczeg6lne uregulowania; a
mamy i pozostate kraje, ktore wymagaja innego traktowania. I non stop si¢ przepisy zmieniaja
— do tego stopnia, ze w najblizszym czasie pojawig si¢ kolejne regulacje, bardzo szczegotowe,
dotyczace miedzy innymi kwestii proceduralnych.

Wigc tu nie ma jednego zdania — jak nie ma to trzeba by¢ na biezaco z przepisami. A poniewaz
przy rynku pracy odpowiedz jest bardzo prosta: naruszenie przepisOw jest powigzane z
sankcjami bardzo réznymi — od Strazy Granicznej, poprzez ZUS, urzedy skarbowe, policje,
rozne inne obszary, inspekcje pracy. Potencjalnych sankcji jest bardzo duzo. Tego si¢ nie da z
gory przewidzie¢ — co trzeba aktualizowaé. To jest punkt pierwszy.



Natomiast wigkszym problemem — jak przyjmiemy, ze te przepisy przeszliSmy i udato nam si¢
to zrealizowa¢ — jest kwestia kulturowa. Tutaj trzeba by¢ bardzo wyczulonym na pewne
niuanse, o ktérych my czasami nie mamy wiedzy. W tej chwili chyba zdajemy sobie sprawg,
ze lepiej w jednym zespole nie integrowaé obywateli Ukrainy z obywatelami Federacji
Rosyjskiej — co wydaje si¢ oczywiste z naszej perspektywy. Ale nie wszyscy maja Swiadomosc,
ze lepiej zebySmy w tym samym zespole nie mieli obywateli Bangladeszu i Pakistanu, co z
naszej perspektywy moze nie byc¢ takie oczywiste, bo dla nas moze to by¢ co$ poréwnywalnego.
Jest rowniez taka czujnos¢ dotyczaca tego, kogo mamy. Nawet jezeli mamy osoby z jednego
kraju — mamy Hinduséw i mamy Sikhéw, tez z Indii — ale lepiej, zeby si¢ nie widzieli, bo moze
doj$¢ do daleko idacych probleméw.

Wigc jezeli juz mamy zespoty bardziej homogeniczne, nawet z innych kultur, no to trzeba si¢
zastanowi¢ 1 przygotowac, jakie oni majg podejscie do pewnych rzeczy. Tak jak mowitem na
poczatku: nam si¢ wydawato, ze jak obywatele innych krajow przyjezdzaja do Polski czy do
krajow europejskich, to beda si¢ integrowac. No pojecie na przyktad czasu w krajach potudnia
czy w krajach Azji — pojecie czasu jest rzeczg wzgledng. My oczekujemy, ze on si¢ pojawi, a
on si¢ by¢ moze mysli o tym, zeby mial si¢ pojawi€. I okazuje si¢ czasami, ze jest to duzy
problem ze znalezieniem tego wspolnego mianownika.

Kwestia odnoszenia si¢ do pewnych rzeczy. Bardzo ryzykowne jest na przyktad, jezeli mamy
pracownikow z krajéw muzutmanskich, zeby w zespotach byly kobiety. To tez trzeba mie¢ na
uwadze — z naszej perspektywy wydaje si¢: rownos¢, inkluzywnos¢ i tak dalej, a dla tych osob
jest to co$ czasami niewyobrazalnego. I teraz — czy nam si¢ to podoba, czy nie — mozemy
oczywiscie twierdzi¢, ze tego nie begdziemy robié, natomiast trzeba to umiejetnie
przeprowadzi¢. Nie ze te osoby w zlej wierze, tylko z ich perspektywy mentalnej jest to cos$
nieakceptowalnego. No i wtedy by¢ moze trzeba bedzie zmieni¢ sktad zespotu albo si¢ z kim§
rozstac.

Wiec — po przejséciu tego pierwszego etapu, jakim jest legalizacja — zalezy jaka jest skala 0sob
z roznych krajow 1 z jakich krajow: przygotowac si¢ i chociazby sprobowac¢ wejs¢ w ich skore
1 wej$¢ w ich podejscie do zycia. A to jest niewatpliwie bardzo trudne wyzwanie, nie tylko dla
menedzerdw, ale by¢ moze czasami, zwtaszcza, dla wspotpracownikow.

I to niewatpliwie jest gigantycznym problemem, bo im wigcej tych 0sob obcych si¢ pojawia —
przy kulturach, ktore byly przygotowane do homogenicznego podejscia, ze wszyscy jesteSmy
tacy sami — to wymaga na pewno pracy u podstaw. Bo demografii po prostu, wydaje sie, ze juz
nie cofniemy. Tych oséb jest za mato 1 bedziemy musieli je sprowadza¢ z roznych lokalizacji,
1 wtedy to przygotowanie musi mie¢ charakter powszechny. I miedzy innymi temu stuzg nasze
studia, do ktorych serdecznie panstwa zapraszam.

Prowadzacy: Moim i panstwa gosciem dzisiaj byt doktor habilitowany Krzysztof Walczak,
profesor Uniwersytetu Warszawskiego. Bardzo dziekuje.

dr hab. Krzysztof Walczak, prof. UW: Dzi¢kuj¢ bardzo.

Prowadzacy: A panstwa zapraszamy do ogladania pozostatych odcinkow podcastu ,,WZK z
biznesem" — jak zwykle na YouTubie i Spotify. Do zobaczenial

dr hab. Krzysztof Walczak, prof. UW: Do widzenia.



